PANNONIA

A CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO NYRT.

2014. EVI EVES BESZAMOLOJA ES
UZLETI JELENTESE



% ,\*‘%\‘ 72y
Tartalomjegyzék

I. Fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentés
2. Eves beszamolé

2.1. Mérleg

2.2. Eredménykimutatas

2.3. Kiegészité melléklet

3. Uzleti jelentés



KPMG Hungaria Kft. Tel.: +36 (1) 887 71 00

Vaci 0t 31 Fax: +36 (1) 887 71 01
H-1134 Budapest E-mail; info@kpmg.hu
Hungary Internet: kpmg.hu

Fiiggetlen kdnyvvizsgiléi jelentés

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. részvényeseinek
Az éves beszimolérél késziilt jelentés

Elvégeztik a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (tovébbiakban ,a Tarsasag™) mellékelt 2014. évi éves
beszamolojanak a kdnyvvizsgdlatit, amely éves beszdmolé a 2014. december 31-i fordulénapra elkészitett
mérlegb6l — melyben az eszkdz6k és forrdsok egyezd végdsszege 63.860.868 E Ft, a mérleg szerinti eredmény
81.868 E Ft nyereség —, és az ezen iddponttal végzddé évre vonatkozé eredménykimutatasbol, valamint a
szamviteli politika meghatarozé elemeit és az egyéb magyar4zé informéaciokat tartalmazé kiegészitd mellékletbol
all

A vezetés feleldssége az éves beszdmoldért

A vezetés felel6s ennek az éves beszamolénak a magyar szdmviteli torvényben foglaltakkal 6sszhangban torténd
elkészitéséért és valés bemutatasaért, valamint az olyan belsé kontrollokért, amelyeket a vezetés szilkségesnek tart
ahhoz, hogy lehetdvé véljon az akar csalasbol, akar hibab6l eredd lényeges hibas allitasoktdl mentes éves
beszamolo elkészitése,

A konyvvizsgdlo feleldssége

A mi felelésséglink ennek az éves beszamolénak a véleményezése konyvvizsgalatunk alapjan.
Konyvvizsgalatunkat a magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal és a koényvvizsgélatra vonatkozé —
Magyarorszagon érvényes — torvényekkel és egyéb jogszabalyokkal osszhangban hajtottuk végre. Ezek a
standardok megkovetelik, hogy megfeleljtink az etikai kovetelményeknek, valamint hogy a kényvvizsgalatot tigy
tervezzitk meg és hajtsuk végre, hogy kell6 bizonyossagot szerezziink arrél, hogy az éves beszamol6 mentes-¢ a
lényeges hibas allitasoktol.

A konyvvizsgalat magaban foglalja olyan eljarasok végrehajtasat, amelyek célja kényvvizsgalati bizonyitékot
szerezni az éves beszdmol6ban szereplé dsszegekrol és kozzétételekrdl. A kivalasztott eljarasok — beleértve az éves
beszamol6 akér csalasbél, akar hibabol eredd, lényeges hibas allitdsai kockazatainak felmérését is — a mi
megitélésiinktd] fiiggnek. A kockézatok ilyen felmérésekor az éves beszdmolé gazdalkodé egység altali elkészitése
¢és valés bemutatdsa szempontjabol relevans belsé kontrollt azért mérlegeljiik, hogy olyan konyvvizsgilati
eljarasokat tervezziink meg, amelyek az adott korillmények kozott megfeleléek, de nem azért, hogy a gazdalkodé
egység belsd kontrolljanak hatékonységara vonatkozéan véleményt mondjunk. A kényvvizsgalat magaban foglalja
tovabba az alkalmazott szamviteli politikdk megfeleléségének és a vezetés altal készitett szamviteli becslések
ésszeriiségének, valamint az éves beszdmol6 atfogd prezentalasinak értékelését.

Meggydzédésiink, hogy a megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendd és megfeleld alapot nyuijt
konyvvizsgaldi véleményiink megadasahoz.

Vélemeny

Véleményiink szerint az éves beszamolé megbizhato6 és valés képet ad a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. 2014.
december 31-én fennallé vagyoni és pénziigyi helyzetérsl, valamint az ezen iddponttal végzddd évre vonatkozo
Jjovedelmi helyzetérél a magyar szamviteli torvényben foglaltakkal 6sszhangban.

KPMG Hungéana Kt - a Hunganan imited hatiity company and a member firm of

the KPMG netwark of independent memper firms affiliated with KPMG Internationa
Cooperative ("KPMG international™), a S otity M__/\
Company registratton Budapest, F 0s: Torvényszeék Cégbiréssg 01-09-063183
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Egyéb kérdések

A mellékelt éves beszamol6 a soron kovetkezé kozgytilésre, a tulajdonosi hatarozat meghozatala céljabél késziilt
¢s igy nem tartalmazza az ezen a kozgyiilésen meghozandé hatdrozatok esetleges hatasat. Ennek megfeleléen a
Jelen fliggetlen kényvvizsgaloi jelentés és a mellékelt éves beszamolé a jogszabalyok szerinti kozzétételre és
letétbe helyezésre nem alkalmas.

Az lizleti jelentésrdl késziilt jelentés
Elvégeztitk a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. mellékelt 2014. évi tizleti jelentésének a vizsgalatat.

A vezetés felelés az Uzleti jelentésnek a magyar szémviteli torvényben foglaltakkal Ssszhangban torténd
elkészitéséért. A mi feleldsségiink ezen iizleti jelentés és az ugyanazon iizleti évre vonatkozé éves beszamold
sszhangjénak megitélése. Az Uzleti jelentéssel kapcsolatos munkénk az iizleti jelentés és az éves beszamoléd
Osszhangjanak megitélésére korlatozédott és nem tartalmazta egyéb, a Tarsasig nem auditdlt szémviteli
nyilvéantartisaibdl levezetett informacidk attekintését,

Véleményiink szerint a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. 2014. évi tizleti jelentése a CIG Pannénia Eletbiztosité
Nyrt. 2014. évi éves beszamol6janak adataival §sszhangban van.

Budapest, 2015. marcius 12.

KPMG Hungéria Kft.
Nyilvéantartasi szam: 000202

Le Q’\\\&‘

Lepoka Csilla
Partner, Kamarai tag konyvvizsgadlé
Nyilvantartasi szam: 005299
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ELETBIZTOSIiTO

A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. 2014. évi mérlege

ESZKOZOK (aktivak) e Ft 2013.12.31 2014.12.31
A. Immaterialis javak 729 378 710079
B. Befektetések 6973 164| 6 049 242
I. Ingatlanok 0 0
ebbdl: sajat hasznalatl ingatlanok 0 0
II. Befektetések kapcsolt vallalkozasokban 3156776| 2896254
I. Tulajdoni részesedést jelentd befektetés anya- és leanyvallalatban 3089593 2829071
2.nHit“eIY-iszonyt megtestesitd értékpapir anya- és leanyvallalattol, adott 0 0
kolecsonok
3. Tulajdoni részesedést jelentd befektetés kozos és tarsult vallalkozasban 67 183 67 183
4. Hitelviszonyt megtestesito értékpapir kozos és tarsult vallalkozasban 0 0
ll. Egyéb befektetések 3816388| 3152988
I. Tulajdoni részesedést jelent6 befektetés egyéb részesedési vallalatban 41 068 0
2. Hitelviszonyt megtestesité értékpapir (11/2. és 11/4. kivételével) 3736187 3120351
3. Részesedés befektetési kozosségben (investment pool) 0 0
4. Jelzaloggal fedezett kolcson (11/2. és 11/4. és I1I/5. kivételével) 0 0
5. Egyéb kolcson (11/2. és 11/4. és 111/4. kivételével) 39133 32 637
6. Betétek hitelintézetnél 0 0
7. Mas befektetések 0 0
IV. Viszontbiztositasba vett biztositasi ligyletbdl eredd letéti kovetelések 0 0
V. A befektetések értékhelyesbitése 0 0
VI. Befektetések értékelési kilonbozete 0 0
Glecbixtositssol stor s favira végrehajtott befekctetések | 40347883 51896 259




ey

PANNONIA

ELETBIZTOSIiTO

ESZKOZOK (aktivak) e Ft

2013.12.31 2014.12.31

D. Kovetelések 2 683 670 2211954
I. Kozvetlen biztositasi ligyletbdl szarmazo kovetelések 2 153 242 | 720 442
|. Kovetelések a biztositasi kotvénytulajdonosoktol | 745 544 | 490 234
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozastdl 0 0
b) egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol 0 0
2. Kovetelések a biztositasi kozvetitdktd| 353787 165 662
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozastol 0 0
b) egyéb részesedési viszonyban lévé villalkozastol 0 0
3. Egyéb kozvetlen biztositasi tevékenységbdl szarmazé kovetelések 53911 64 546
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozastol 0
b) egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozastol 0
Il. Kovetelések viszontbiztositoi ligyletekbdl 373 969 341 117
ebbdl:a) kapcsolt vallalkozastol 0 41 446
b) egyéb részesedési viszonyban |évé vallalkozastol 0 0
lll. Viszontbiztositora juto tartalékrész az életbiztositasi dijtartalékbdl 0 0
IV. Egyéb kovetelések 156 459 150 395
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozastol 61778 78 728
b) egyéb részesedési viszonyban |évé vallalkozastol 0 0
V. Kovetelések értékelési kiilonbozete 0 0
VI. Szarmazékos ligyletek pozitiv értékelési kiilonbozete 0 0
E. Egyéb eszk6z6k 1 146 814 1 551 461
|. Targyi eszkozok (az ingatlanok kivételével), készletek 109 815 88 730
2. Bankbetétek, pénztar | 036 999 | 205 430
3. Visszavasarolt sajat részvények 0 257 301
4. Egyéb 0 0
F. Aktiv id6beli elhatarolasok 551 706 | 441 873
I. Kamatok, bérleti dijak 113025 59 481
2. Halasztott szerzési koltségek 432 030 675 421
3. Egyéb aktiv idébeli elhatarolasok 6 651 706 971
ESZKOZOK OSSZESEN 52432615 63860868
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FORRASOK (passzivak) e Ft 2013.12.31 2014.12.31
A. Sajat téke 4709 138 4791 006
l. Jegyzett téke 2 606 574 2 606 574
ebbdl: visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken 0 0
II. Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0
lll. Téketartalék 16 804 149 16 804 149
IV. Eredménytartalék (+/-) -15112055| -14958 886
V. Lekotott tartalék 0 257 301
V1. Ertékelési tartalék 0 0
|. Ertékhelyesbités értékelési tartaléka 0 0
2. Valos értékelés értékelési tartaléka 0 0
ebbdl: biztositottakra juto rész 0 0
VII. Mérleg szerinti eredmény (+/-) 410 470 81 868
B. Alarendelt kolcsontoke 0 0
C. Biztositastechnikai tartalékok 2 600 208 2 660 826
I. Meg nem szolgilt dijak tartaléka [a) + b)] 109 791 112012
a) brutto osszeg 136 787 142 425
b) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-) -26 996 -30 413
2. Matematikai tartalékok 210988 309 179
a) életbiztositasi dijtartalék [aa) + ab)] 210988 309 179
aa) bruttd osszeg 210988 309 438
ebbdl: viszontbiztositora jutd tartalékrész 0 -259
ab) viszontbiztositora jutd tartalékrész (kockazati bizt.) (-) 0 -259
b) betegségbiztositasi dijtartalék [ba) + bb)] 0 0
ba) bruttd osszeg 0 0
bb) viszontbiztositéra juto tartalékrész (-) 0 0
c) balesetbiztositasi jaradéktartalék [ca) + cb)] 0 0
ca) brutto osszeg 0 0
cb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-) 0 0
d) felelsségbiztositasi jaradéktartalék [da) + cb)] 0 0
|. bruttd osszeg 0 0
2. viszontbiztositéra juto tartalékrész (-) 0 0
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FORRASOK (passzivak) e Ft 2013.12.31 2014.12.31
3. Fliggkar tartalékok [a)+b)] 47 501 94 143
a) tételes flggdkar tartalék [aa)+ab)] 29 155 77 882
aa) bruttoé osszeg 60 161 106 057
ab) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-) -31 006 -28 175
b) IBNR tartalék [ba)+bb)] 18 346 16 261
ba) brutté osszeg 70 954 75 247
bb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-) -52 608 -58 986
4. Dij-visszatéritési tartalékok [a)+b)] 536 032 713 98|
a) eredménytdl fiiggd dij-visszatéritési tartalék [aa)+ab)] 5564 7752
aa) brutto osszeg 5564 7752
ab) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-) 0 0
b) eredménytdl fiiggetlen dij-visszatéritési tartalék [ba)+bb)] 530 468 706 229
ba) brutté osszeg 541 442 715 825
bb) viszontbiztositéra juto tartalékrész (-) -10 974 -9 596
5. Karingadozasi tartalék 0 0
6. Egyéb tartalékok [a)+b)+c)] | 695 896 1431511
a) nagy karok tartaléka 0 0
b) torlési tartalék [ba)+bb)] | 695 896 | 431 511
ba) brutté osszeg | 695 896 | 431511
bb) viszontbiztositéra juto tartalékrész (-) 0 0
c) egyéb biztositastechnikai tartalék [ca)+cb)] 0 0
ca) bruttd osszeg 0 0
cb) viszontbiztositora jutd tartalékrész (-) 0 0
D. Biztositastechnikai tartalékok a befektetési
egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositas szerz6dgi 40 347 883 51 896 259
javara (1+2)
|. bruttd Osszeg 40 347 883 51 896 259
2. viszontbiztositora jutd tartalékrész (-) 0 0
E. Céltartalékok 0 0
|. Céltartalék a varhat6 kotelezettségekre 0 0
2. Céltartalék a jovSbeni koltségekre 0 0
3. Egyéb céltartalék 0 0
F. Viszontbiztositoval szembeni letéti kotelezettségek 0 0
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FORRASOK (passzivak) e Ft

2013.12.31

2014.12.31

G. Kotelezettségek - L l 990 360_l_ i _I 619 6_21*
I. Kotelezettségek kozvetlen biztositasi ugyletekbol 524 225 447 158 |
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
b) egye_i)_;;szesede5| wszonyban lévé villalkozissal szemben o 0
Il. Kotelezettségek viszontbiztositasi Ugyletekbdl I 039 067 468 485?
- ebbdl: a) kapcsolt villalkozassal szemben - 78 592 0—
| b) egyéb részesedési viszonyban lévé vaIIaIkozassaI szemben OI- 0;
| III Kotelezettsegek kotvénykabocsatasgg hsT i i 0 i 61
ebbdl: a) kapcsolt vallalkozassal szemben 0 OT
b) egyeb:s;"ésede5| viszonyban lévé villalkozissal szemben | . (SN __6
IV. Hitelek 0 0:
| ebba: a) kapcsolt vllalkozissal szemben - o 0
‘ - b) egyeb részesedesi vnizo_n'yban_ lévé vallalkozassal szembenm Oi 0.:
| V. Egyeb kotelezettsegek 427 068 783 984
‘.ebbol. a) kapcsolt villalkozassal szemben N 6 461 5 0 '
b) egyéb részesedési viszonyban lévé villalkozissal szemben 0 0
kVI Kotelezettsegek etekelesa kqunbozete 0! 0
VII Szirmazékos ugyletek negatlv értékelési kiildnbozete 0 I 0 |
' H. Passziv idébeli elhatirolasok 2 785 026 | 2813 ISOT
I. Bevételek passziv idébeli elhatirolisa 0 0
| 2. Koltségek, raforditasok passziv idébeli elhatirolasa 311 994 280 149
:. 3. Halasztott bevételek 2473 032 2 533 001
'LFORRASOK OSSZESEN 52 432 615 63 860 868

Budapest, 2015. mércius 12,

CM

dr. Kadar Gabriella
elsé széamu vezeté

)

Barta Miklds

Németh Norbert
szamviteli rendért felelds vezeté vezetd biztositdsmatematikus

/Pt ot
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A CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. 2014. évi eredménykimutatasa

EREDMENYKIMUTATAS (ezer forint)

A.) Nem életbiztositasi agnal
A.) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY
B.) Eletbiztositasi agnal
01. Megszolgalt dijak, viszontbiztositas nélkiil 13 466 661 1081 699
a) brutto dij 16 715265| 14420 365
b) viszontbiztositonak atadott dij (-) -3296 596 | -3 336 445
c) meg nem szolgalt dijak tartalékdnak valtozasai (+-) 20 996 -5 638
taft)aﬁg EE::I?'\cllzilﬁcg’::brjs(Zfsedése a meg nem szolgalt dijak 26 996 3417
02. Biztositastechnikai bevételek befektetésekbdl 50 397 101 473
a) kapott osztalék és részesedés 0 0
ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 0 0
b) egyéb befektetési bevételek 43 183 51 835
ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 0 0
ba) biztositasi allomanyhoz kapcsolodo targyi eszkozok bevételei 0 0
bb) kapott kamatok és kamatjellegli bevételek 43 183 51 835
be(\:/)é?:&ktetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befekt. egyéb 7214 49 638
d) életbiztositasbol allokalt befektetési bevétel (C/05.sorral 0 0
egyezben)(-)
03. Befektetések nem realizalt nyeresége 304 042 8 128 620
ebbdl: értékelési kiilonbozet
04. Egyéb biztositastechnikai bevétel 769914 1219724
05. Karok raforditasai 6 873 801 6 852 504
a) karfizetések és karrendezési koltségek 6 947 003 6 805 861
aa) karkifizetések 6 904 125 6 779 700
|. bruttod osszeg 6 978 661 6 875 393
2. viszontbiztositd részesedése (-) -74 536 -95 693
ab) karrendezési koltségek 42 878 26 161
ac) bevételek karmegtéritésbdl és karrendezési koltségtéritésekbdl 0 0
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EREDMENYKIMUTATAS (ezer forint) 2013 2014

b) fiiggékarok tartalékainak valtozasa (+-) -73 202 46 643
ba) tételes fliggdkar tartalék valtozasa (+-) 4 452 48 727

|. bruttd osszeg 27 363 45 896

2. viszontbiztosito részesedése (-) -22911 2 831

bb) IBNR tartalék valtozasa (+-) -77 654 -2 084

|. bruttd osszeg -51 68l 4293

2. viszontbiztositd részesedése (-) -25 973 -6 377

06. Matematikai tartalékok valtozasa (+-) 85 376 98 191
a) életbiztositasi dijtartalék valtozasa (+-) 85 376 98 191
aa) brutto osszeg 85 376 98 450

ab) viszontbiztosito részesedése (kockazati biztositas)(-) 0 -259

b) betegségbiztositasi dijtartalék valtozasa (+-) 0 0
ba) bruttd 6sszeg 0 0

bb) viszontbiztositd részesedése (-) 0 0

c) balesetbiztositasi jaradéktartalék valtozasa (+-) 0 0
ca) brutto osszeg 0 0

cb) viszontbiztosito részesedése (-) 0 0

07. Dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+-) -13 496 177 949
a) Eredménytdl fuggd dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+-) 2 598 2 188
aa) brutto osszeg 2 598 2188

ab) viszontbiztositod részesedése (-) 0 0

b) Eredménytdl fliggetlen dij-visszatéritési tartalék valtozasa (+-) -16 094 175 761
ba) bruttd osszeg -5 120 174 383

bb) viszontbiztosité részesedése (-) -10 974 | 378

08. Karingadozasi tartalék valtozasa (+-) 0 0
09.Egyéb tartalékok valtozasa (+-) -536 890 -264 385
a) Nagy karok tartalékanak valtozasa (+-) 0 0
b) Torlési tartalékok valtozasa (+-) -536 890 -264 385
ba) bruttd osszeg -536 890 -264 385

bb) viszontbiztosito részesedése (-) 0 0
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EREDMENYKIMUTATAS (ezer forint)

c) Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasa (+-) 0 0
ca) bruttd osszeg 0 0
cb) viszontbiztosito részesedése (-) 0 0
tI :&zzr:&e:;l t;g)s':e(gf_l;hez kotott (unit-linked) életbiztositas 4949 333 || 548 376
a) brutto osszeg 4949333 11548376
b) viszontbiztositd részesedése (-) 0 0
I'l. Nettd miikodési koltségek 2221 565 | 100 093
a) targyévben felmerdlt szerzési koltségek 3 302 501 3251 954
b) elhatarolt szerzési koltségek valtozasa (+-) 395 802 -243 391
c) igazgatasi koltségek (befektetési koltségek kivételével) | 563732 I 164 908
d) viszontbiztositotol jard jutalékok és nyereségrészesedések (-) -3 040470, -3073 378
|2.Biztositastechnikai raforditasok befektetésekbdl 221 647 195 351
a) befektetések miikodési és fenntartasi raforditasai, ideértve a 214 111 171 821
fizetett kamatokat és kamatjellegli raforditasokat
b) befektetések értékvesztése, befektetések visszairt értékvesztése 0 0
(*-)
. g;é)bbfa:?::j?tiieoli(émékesitésének arfolyamvesztesége, befektetési 7536 23 530
| 3.Befektetések nem realizalt vesztesége 0 7
ebbdl: értékelési kilonbozet 0 0
| 4.Egyéb biztositastechnikai raforditasok 20 901 21 494
NP R T ey GREDer || oo e
C.) Nem biztositastechnikai elszamolasok
01.Kapott osztalék és részesedés 15 274912
ebbdl: kapcsolt vallalkozastol 0 0
ebbdl: értékelési kiilonbozet 0 0
02.Kapott kamatok és kamatjellegli bevételek 185 129 113 384
ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl 0 0
03.Biztositasi allomanyhoz kapcsol6do targyi eszkozok bevételei 0 0
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EREDMENYKIMUTATAS (ezer forint)

04.Befektetések értékesitésének arfolyamnyeresége, befektet. egyéb

e 88 268 281 781
bevételei
05.Eletbiztositasbol allokalt befektetési bevétel (B/02/d. sorral 0 0
egyezden)
06.Biztositottaknak visszajuttatando befektetési eredmény (-)
0 0
(A/02.:sorral e.) -
07.Befekt3etesek n.wukoq’es! és ft'an’ntartag raforditasai, ideértve a fizetett 26 838 14930
kamatok és kamatjellegli raforditisokat
ebbol: ertékelési kilonbozet 0 0
| , P . . . 13 P ,
j ((4)_%Befektetesek értékvesztése, befektetések visszairt értékvesztése 233 233 750 385
I 09.’Befe’ktete:s'ek grtekesutesenek arfolyamvesztesége, befektetések 105 370 283 369
| egyeb raforditasai -
| 10.Egyéb bevételek 128 431 118 391
L | 1 .Egyéb raforditasok 268 312 290 343

C.) NEM BIZTOSITASTECHNIKAI ELSZAMOLASOK

' (+01+02+03+04+05-06-07-08-09+10-11) -231910 -530 559

i a 3 a a
'D.) SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY

[(+-A+-B+0I+02+03+04+05 -06-07-08-09+10-11) SO el ey

SRR —

: —IZEe;dklvull bevételek T -_0"‘__ o _0_;
E I 3.Rendkiviili raforditasok | 2 707E 47 I43;
| 14.Rendkiviili eredmény (12-13) [ -2_70?* T 47143
'E. ) ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+-D+-14) | 534160 204 234:
 I5.Adofizetési kitelezettség | eo001] 0
F ) ADOZOTT EREDMENY (+-E-15) ' 528 159 204 234
6. Eredmenytartalek |genybevetele osztalékra, részesedésre l Oj 0
I7Jovahagyott osztalék és részesedés 117 689 122 366
LG ) MERLEG SZERiNTI EREDMENY (+-F+16-17) e Ft I 410470 81868

Budapest, 2015. marcius 12.

o F 1Y
Cl g e

dr. Kadar Gabriella Németh Norbert
elsé szamu vezet6 szdmviteli rendért felelds vezets vezetd biztositdsmatematikus
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CIG PANNONIA ELETBIZTOSITO NYRT.

2014. évi kiegészité melléklet

2015. marcius 12.



I. ALTALANOS INFORMACIOK

A CIG Kozép-europai Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztosito) zartkorld részvénytarsasagként
2007. oktober 26-an alakult. A Biztosito értékesitési tevékenységét 2008. majus 26-an kezdte
meg.

Nevét 2010. januar 1-t8l CIG Pannénia Eletbiztosité Zrt.-re véltoztatta.

A Kozgyllés 2009. november 4-én hatirozott a Biztositd miikodési formajanak zartkorlen
miikodé részvénytarsasagrol nyilvanosan miikodé részvénytarsasigga torténd feltételes
(jovobeli) megvaltoztatasarol és felhatalmazta az Igazgatdsagot arra, hogy ezt a dontést alkalmas
idoben (de legkésébb 2010. december 31-ig) hatalyba |éptesse. Az Igazgatdsag a Biztositod
nyilvanossa valasanak tobb hoénapos el6készitését kovetéen 2010. szeptember |-jei hatallyal
hatilyba léptette a Kozgylilés emlitett hatdrozatat, azéta a Biztosité nyilvanosan miikodo
részvénytarsasagként tevékenykedik. A CIGPANNONIA részvények értékesitése 2010.
oktober | 1-t6l 2010. oktober 22-ig tartott, melynek soran a nyilvanosan forgalomba hozott Uj
részvények teljes mennyisége (10.850.000 darab) lejegyzésre keriilt és a Biztositd osszesen 9,3
milliard forint 4j tokéhez jutott.

Az 0j részvények KELER altali keletkeztetését kovetéen a Biztositd kezdeményezte a
részvényeinek a Budapesti Ertéktézsde (BET) Részvények B kategériajaba valé bevezetését. Az
elsé kereskedési nap 2010. november 8. volt. A Biztositd értékpapirjaival 2012. aprilis 12. napja
6ta a BET Részvények ,,A” kategériajaban lehet kereskedni, a részvények szerepelnek a BUX
kosarban.

A 2008. majusi magyarorszagi indulast kovetéen 2009 majusaban, Romaniaban, majd 2010
szeptemberében Szlovakiaban kezdte meg tevékenységét. Romaniaban a korabban szerzett
allomany kezelése torténik, Szlovakiaban pedig hataron atnyulo szolgaltatas keretében értékesit
a Biztosito.
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A Biztositd székhelye: 1033 Budapest, Florian tér |.
Kozponti faxszam: +36-1-247-2021
Telefonszam: +36-1-5-100-200

Internetes elérhetéség: www.cigpannonia.hu

I.I Tulajdonosok

Részvénysorozat Névérték Kibocsatott é svartek (F
Y (Ft/darab) darabszam ssznévértek (Ft)
,A” sorozat 40 63 283 203 2 531 328 120
ebbdl sajat részvény 40 1 196 750 47 870 000
,B” sorozat 40 I 150 367 46 014 680
,,C” sorozat 40 730772 29 230 880
AlaptSke nagysaga | 65 164 342 \ 2 606 573 680

2014-ben nem kerult sor a Biztositd alaptékéjének modositasira. 2014. december 31-én a
Biztosito alaptokéje 63 283 203 db dematerializalt, szavazati jogot biztosito, egyenként negyven
forint névértékl, névre szold "A" sorozatu torzsrészvénybdl, | 150 367 db dematerializal,
szavazati jogot biztositd, egyenként negyven forint névértékli névre szoél6, "B" sorozatu
kamatozo részvénybdl, valamint 730 772 db dematerializalt, szavazati jogot biztosito, egyenként
negyven forint névértékl, névre szol6, "C" sorozatl kamatozoé részvénybdl all. A kamatozo
részvények kozul a "B" sorozatlak utan a kibocsatasi értékre vetitett éves fix kilenc szazalék
mértékl kamat forint osszegben keril meghatarozasra. A "C" sorozatlak utan pedig az éves fix
hét szazalék mértéki kamat az eurd Osszegben nyilvantartott kibocsatasi érték utan eurd
osszegben keriil meghatarozasra. A "B" és "C" sorozatu részvények a kibocsatast kovets 5 év
elteltével (2017 szeptemberében) meghatirozott atalakitasi arany szerint kotelezGen "A"
sorozatu torzsrészvénnyé keriilnek atalakitasra.

2014. majus 22-én a Biztositd korabbi vezeto tisztségviseldje ajandékozasi szerzédés keretében
atruhazott a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt.-re | 196 750 db egyenként negyven forint
névértékdl, névre szolo, ,,A” sorozati CIGPANNONIA dematerializdlt torzsrészvényt, melyet
korabban a Biztosité dolgozodi részvényprogramjanak keretében szerzett meg. A 22/2014. sz.
kozgydlési hatarozat alapjan a dolgozdi részvények eredeti céljuknak megfeleléen menedzsment
észtonzési funkciét toltenek be a jovdben. A részvények a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
sajat, szavazati jogot nem megtestesito részvényei kozott keriilnek nyilvantartasra.

2014. december 31-én a tulajdonosok szama 8 731 f6, 10 szazalék feletti (11,99 szazalékos)
részesedéssel a VINTON Vagyonkezel6 Kft. rendelkezik (7 814 617 darab részvény, osszesen
312 584 680 forint névértékben).


http://www.cigpannonia.hu/

A tulajdonosi szerkezet:

A ré dé
Tulajdonosok e A jegyzett tékében valo Részesedés a
’ névértéke 2014.12.31. : ’ .
megnevezése részesedés aranya (%) szavazatokban (%)

(ezer forint) \

Belfoldi maganszemély 1 333721 51,17% 51,17%
Belfoldi jogi személy 1 188 030 45,58% 45,58%
Kiilfoldi maganszemély 15 887 0,61% 0,61%
Kiilfoldi jogi személy 30 601 1,17% 1,17%
Nem nevesitett tétel 38 335 1,47% 1,47%

Osszesen 2 606 574 ‘ 100% 100%

A Biztositdo a részvénykonyv vezetésével a KELER-t bizta meg. Amennyiben a tulajdonosi
megfeleltetés soran van olyan szamlavezetd, amely Ugyfeleinek tulajdonaban van CIG
PANNONIA részvény, azonban nem szolgaltat adatot a részvényes(ek)re vonatkozoan, Ugy az

I”

ily moédon be nem azonositott részvények tulajdonosai ,,Nem nevesitett tétel” megnevezéssel

szerepelnek a részvénykonyvben.

1.2 Feliigyel6bizottsag

Elnoke: dr. Bayer Jozsef

Tagok: dr. Asztalos Laszlo Gyorgy
Ormandi Sandor
Fekete Imréné
dr. Bogdanffy Péter

Papp Istvan

1.3 lgazgatésag
Elnoke: dr. Kiraly Maria
Tagok: dr. Kadar Gabriella
Barta Miklos
dr. Miké Gyula Lajos

Horvath Gergely Domonkos




1.4 Menedzsment

Els6 szamu vezetd, vezérigazgato: dr. Kadar Gabriella

Vezérigazgatd helyettes, szamviteli

rendért felelos vezeto: Barta Miklos
Vezeto kockazatkezeld: dr. Buzas Pal
Belso ellenér: dr. Marczi Erika

Vezetd jogtanacsos, fogyasztovédelmi,

adatvédelmi felelds: dr. Csevar Antal
Vezetd aktuarius: Németh Norbert
Vezetd orvos: dr. Halasz Katalin
Comepliance felel6s: dr. Pintér Imre
Befektetdi kapcsolattarto: Kerényi Judit

1.5 Az éves beszamolo6 alairoinak adatai

dr. Kadar Gabriella

Elsé szamu vezetd, vezérigazgatd
1025 Budapest, Cseppko u. I.

Németh Norbert

Vezetd aktuarius
| 147 Budapest, Kerékgyarto utca 66/b.

A beszamolot osszeallitd személy nyilvanos adatai:
Barta Miklos

Szamviteli rendért felels vezetd
| 142 Budapest llka u. 25-27.
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1.6 Konyvvizsgalé

A Biztositonal a 2003. évi LX. torvény alapjan a konyvvizsgalat kotelezd.

Konyvvizsgald adatai:

KPMG Hungaria Kft.

| 134 Budapest, Vaci Gt 31.

Kamarai azonosit6: 000202

Leposa Gsilla, bejegyzett konyvvizsgalo
Kamarai tagsagi szam: 005299

A bejegyzett konyvvizsgalo altal a 2014-es Uzleti évre vonatkozo szolgaltatasok felszamitott dijai
a kovetkezok voltak:

- A Biztositd magyar szamviteli torvény elbirasaival osszhangban elkészitett éves
beszamoldjanak vizsgalata és arrdl konyvvizsgaldi jelentés kibocsatasa: |1 700 ezer forint
plusz afa.

- A Biztosité nemzetkozi pénziigyibeszamolo-készitési standardok (International Financial
Reporting Standards, ,,IFRS”) szerint elkészitett konszolidalt pénziigyi kimutatasainak
vizsgalata és errdl konyvvizsgaloi jelentés kibocsatasa: 3 700 ezer forint plusz afa.

- A Biztositd jelentéstételi és a torvényeknek és jogszabalyoknak valé megfelelési
kotelezettségének vizsgalata, és arrdl Gn. kiegészitd jelentés kibocsatasa magyar nyelven:
| 100 ezer forint plusz afa.

1.7 A szamviteli politika fobb jellemzé6i

A Biztositd kettés konyvvitelen alapuld éves beszamoldt készit. A beszamolo készitésekor a
konyvvezetés soran a Szamviteli Torvényben (2000. évi C. tv, tovabbiakban Tv.) meghatarozott
alapelveket a biztositok éves beszamold készitési kotelezettségének sajatossagairdl szolo
kormanyrendeletben (192/2000. (XI.24.) Kormanyrendelet, tovabbiakban: Korm. rendelet)
foglaltak figyelembevételével kell érvényesiteni. Az éves beszamolo és a konyvvezetés soran a
Biztosito a fenti szamviteli alapelvek szerint jart el.

A mérlegkészités idopontja a targyévet kovetdé januar |5. A szamwviteli politika 2014. évi
modositasinak eredményeképpen a targyévre jard osztalék tekintetében a meérlegkészités
idopontja 2015. februar 28., az ezen idépontig ismerté valt, targyévre jutd elfogadott osztalékot
a Biztositd a targyévi eredmény javara szamolja el. Ennek targyévi eredményre jutd hatasa 233
168 ezer forint elhatarolt bevétel, amelynek részletezését a kiegészité melléklet 2.20 pontja
mutatja be.
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A Biztositd a 2.2.2-es pontban részletezett leanyvallalatok, illetve a 2.2.3-as pontban részletezett
kozos és tarsult vallalatok bevonasaval kulon a nemzetkozi pénzlgyi beszamolasi standardok
(IFRS) szerinti konszolidalt éves beszamolot is készit, mely a biztosité honlapjan megtekinthetd.

1.7.1 Jelentdség és Iényegesség

Lényegesnek mindsil a beszamolo szempontjabol minden olyan informacio, amelynek elhagyasa
vagy téves bemutatasa befolyasolja a beszamol6 adatait felhasznalok dontéseit (Iényegesség
elve). Lényegesnek mindsiti a Biztositd azt a hibat, amelynek kovetkeztében az ellenérzott év
beszamoldjaban szerepld sajat téke az értékének 20 szazalékat meghaladé mértékben valtozik.

Az ellendrzéssel, onellendrzéssel feltart, az el6z6 éveket érintd, a mérlegféosszeg 2 szazalékat,
ill. az 500 millié forintot meghaladé 6sszegl hibat tekinti a Biztositd jelentésnek.

1.7.2 Eszkozok értékelése:

A mérlegben szereplé eszkozok, illetve forrasok értékelésénél a Biztosité a vallalkozas
folytatasanak elvébdl indult ki és ennek megfeleléen keriiltek értékelésre a vagyontargyak az
alabbiak szerint:

Bekerulési érték:

- A hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok a vételarban foglalt kamattal illetve
értékvesztéssel csokkentett, visszairt értékvesztéssel novelt, bekerulési értéken
szerepelnek. A névérték és a bekerdulési érték kozotti killonbozetet linedrisan szamolja
el a Biztosito a futamido alatt.

- A tulajdoni részesedést jelentd befektetések értékvesztéssel csokkentett bekerilési

értéken szerepelnek.

- A dij- és viszontbiztositasi kovetelések a szerzédés alapjan esedékes dij Osszegében

kerulnek kimutatasra.

- A kovetelések értékvesztéssel csokkentett, visszairt értékvesztésekkel novelt bekerilési

értéken szerepelnek.

- Az immateridlis javak és targyi eszkozok tényleges bekeriilési koltségen keriltek

értékelésre.

- Az lzembe helyezett, hasznilatba vett eszkozok, immateridlis javak értékcsokkenését
havonta, napra szamolva, linearis kulcsok alapjan, a nyit6 allomany értéke utan szamolja
el a Biztosito. Iranyado a varhato elhasznalodas idotartama, az erkolcsi avulas mértéke,
amely:
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e alapitas aktivalt értéke esetén 5 év,

e atszervezés (t6zsdei bevezetés) aktivalt értéke esetén 2 év,

e szoftverek esetén 3 év, 7 év

o gépek, berendezések, felszerelések esetén 7 év,

e gépjarmiivek esetén 5 év, maradvanyérték 20%

e szamitastechnikai és Ulgyvitel-technikai (adatatviteli, telekommunikacios) eszkozok,
berendezések, halézatok esetén 3 év.

A Biztositdo a 100 000 forint egyedi beszerzési érték alatti eszkozoket lizembe helyezéskor
teljes osszegben elszamolja értékcsokkenésként.

Pénzeszkozok:

A deviza eszkozoket az uzleti év mérlegfordulonapjara vonatkozé Magyar Nemzeti Bank altal
kozzétett, hivatalos devizaarfolyamon értékeli a Biztosito.

Készletek:

A Biztosito év kozben folyamatos értékbeni nyilvantartast nem vezet, ezért a készletek az év
végi készletleltar alapjan keriilnek elszamolasra.

Halasztott szerzési koltségek:

Az elhatarolt szerzési koltségek értékelésének részletes leirasara a 2.6 Aktiv idébeli elhatdrolasok
bekezdés alatt keriilt sor.

Fugegd koltsések elvonasa:

A rendszeres dijas befektetési egységhez kotott életbiztositasok esetében fiiggé koltség
keletkezik, valahanyszor a Biztosité olyan koltségelvonasra lesz jogosult, amely elvonast a
felhalmozasi egységek csokkentésének segitségével érvényesitené — de a Szerz6d6é nem
rendelkezik elegend6 felhalmozasi egységgel.

A kiilonbozé termékfeltétel verziok a kovetkezo lehetséges fliggd koltségeket definialjak:

a) A Biztositd a kockazati dijat, az eszkozalap-valtas, a dijak atiranyitasanak dijat, az
atalanykoltséget, a szamlakivonat koltségét, és az eseti dijelvonas Osszegét, tovabba a
diffizetés sziineteltetése alatt az el6zéeken feliil az adminisztraciés dijat a felhalmozasi
befektetési egységek szamanak csokkentésével fedezi. Ennek soran Biztositd a felmeriilt
koltségek esedékességének napjat megel6z6 értékelési napra vonatkozo arfolyam
figyelembe vételével hatarozza meg az adott osszegl koltség érvényesitéséhez sziikséges
egységszamot.

b) Amennyiben a Szerz6dé nem rendelkezik elegendé felhalmozasi befektetési egységgel,
Ugy a Biztosité a felmerult koltségeket el nem szamolt koltségként elkulonitetten

20.
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nyilvantartja és elvonja az érvényesités napjat megel6z6 értékelési napra vonatkozo
arfolyam figyelembe vételével, amint elegendd felhalmozasi befektetési egység lesz az
egyéni szamlan.

c) Amennyiben a Biztosito kifizetésével a szerzédés megsziinik, a Biztositdo a kifizetés
osszegét csokkenti az el nem szamolt, szerzédést terhel6 koltségekkel.

Vagyis a korabbi miikodés szerint, ha nincs elegend6 felhalmozasi egysége a Szerzéddnek, a
Biztositd az elvonasok oOsszegét csak nyilvantartja; a kivonast abban a késdbbi periédusban
szamolja el, amikor az lgyfél felhalmozasi szamlajan elegend6 egység lesz, vagy — a kifizetéssel
jaro  megszlinés szolgaltatasi értékének csokkentésével — megszlinéskor. A felsorolt
koltségelvonasok esedékessége egyértelmien a felmerilésiik idépontja, korabbi gyakorlataban a
Biztosito az elvonas pozitiv eredményhatasat azonban csak a kivonas pillanataban szamolta el a
unit linked tartalék csokkentésén keresztdil.

o7 e

Azonban a Biztositd raforditasaival (kockazatban allasaval, adminisztracidjaval, egyéb
szolgaltatasaval) parhuzamosan, a bevételek esedékességekor azok eredménybeli elszamolasa is
indokolt. Ez a gyakorlat megfelel az osszemérés szamviteli elvének, ami megkoveteli, hogy a
bevételeket, raforditasokat ahhoz az idészakhoz kapcsoljuk, amikor keletkeztek.

A Biztosito mindezen okok miatt a 2014. évben moddositotta szamviteli politikajat és a fliggd
koltségek esetében azok elszamolasat az esedékesség idépontjara tette; igy a fiiggd koltségek
keletkezésekor egyéb biztositastechnikai bevételt szamol el az aktiv idobeli elhatarolasokkal
szemben. A fiiggd koltségek érvényesitése soran a korabban elszamolt bevételt visszaveszi és az
egységek kivonasan keresztiil csokken a unit linked tartalék, mely azonban igy osszességében
mar nem jar eredményhatassal. A bevétel/raforditas elszamolasa az adott id6szakban nettd
modon torténik az eredménykimutatas felbruttdsitasanak elkerilése végett. A modositas
targyévi eredményre gyakorolt hatasat a kiegészité melléklet 2.6. pontjaban mutatjuk be.

Azokban az esetekben, amelyekben a fliggd koltség nagysiga meghaladja a tartalék nagysagat, az
elszamolt bevétel csokkentve lesz azzal az értékkel, ami a multbeli tapasztalatok alapjan
varhatéan nem térul majd meg.

1.7.3 Eszkozok értékvesztésének elszamolasa:

A szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény, kotelezéen eldirja az értékvesztés elszamolasat egyes
eszkozfajtaknal, abban az esetben, ha azok piaci értéke (megitélése, hasznalhatdsaga) tartdsan és
jelentSsen alacsonyabb, mint a nyilvantartas szerinti értéke.

21.
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Pénziigyi eszkozok értékelése:

A Biztositd a pénziigyi eszkozok esetében a jelentSségi hatart a befektetés konyv szerinti
értékének (amortizalt konyv szerinti érték) |0 szazalékaban, illetve értékpapir-beszerzésenként
10 milli6 forintban hatarozza meg.

Az értékpapir piaci értéke meghatarozasakor figyelembe kell venni az értékpapir (felhalmozott)
kamattal csokkentett t6zsdei, tézsdén kiviili arfolyamat, piaci értékét, annak tartds tendencidjat,
az értékpapir kibocsatéjanak piaci megitélését, a piaci megitélés tendencidjat, azt, hogy a
kibocsato a lejaratkor, a bevaltaskor a névértéket (és a felhalmozott kamatot) varhatdoan
megfizeti-e, illetve milyen aranyban fizeti majd meg.

A Biztositd a pénziigyi eszkozoket az oOvatossag elvének megfeleléen, a valés és hii kép
kialakitasahoz a kovetkez6 esetekben értékeli le, szamol el értékvesztést:

- Ha a pénziigyi eszkozok piaci megitélése tartosan és jelentdsen legalabb egy éven
keresztul a bekertlési érték alatt van. A leértékelés érinti gazdasagi tarsasagban
részvény, uzletrész, vagyoni betét formajaban megszerzett tulajdoni részesedést és az
egy évnél hosszabb lejaratu értékpapirok nyilvantartas szerinti értékét és az adott
kolcsonok értékét. A leértékelést a forduldnapi (érvényes) piaci értéknek, piaci
megitélésnek megfelel6en kell végezni.

- A t6zsdén jegyzett részvényeket, ill. hosszu lejaratu értékpapirokat a mérlegforduléonapon
érvényes tozsdei arfolyamon kell bedllitani a mérlegbe akkor, ha legalabb egy éven
keresztul a tézsdei arfolyam a nyilvantartasi érték alatt volt. Piaci arfolyamnak a
letétkezeld altal kozolt piaci értéket kell tekinteni.

- A t6zsdén nem jegyzett részesedések tartos értékvesztésének meghatarozasahoz az
adott gazdasagi tarsasag sajat tokéjének alakulasabdl lehet kovetkeztetni. Emellett a
Biztosito lgyvezetése figyelembe veszi a tarsasagban lévo részesedés értékelésekor a
tarsasag jovojére vonatkozo varakozasokat, valamint az uzleti terveknek valo hosszu tavu
megfelelést is.

A mérlegkészités idészakaban a dontést igényl6 értékvesztések korét és mértékét - az
ovatossag elvének megfeleléen — a Biztosito hatarozza meg.

Amennyiben a pénziigyi eszkoz piaci értéke tartosan és jelentésen meghaladja a konyv szerinti
értékét, a kulonbozettel a korabban elszamolt értékvesztést visszairassal csokkenteni kell. Az

értékvesztés visszairasaval a pénzigyi eszkoz konyv szerinti értéke nem haladhatja meg az
eredeti bekerulési értékét.
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Egyéb kovetelések értékvesztésének elszamolisa:

Az ados mindsitése alapjan az lzleti év mérleg fordulonapjan fennalld és a mérlegkészités
idopontjaig pénziigyileg nem rendezett kovetelésnél (ideértve a hitelintézetekkel, pénziigyi
vallalkozasokkal szembeni koveteléseket, a kolcsonként, az eldlegként adott Osszegeket,
tovabba a bevételek aktiv idobeli elhatarolasa kozott lévé kovetelésjellegli tételeket is)
értékvesztést kell elszamolni, ha a kovetelés konyv szerinti értéke és a kovetelés varhatdan
megtérulé osszege kozotti - veszteségjellegli - killonbozet tartosnak mutatkozik és jelentSs
osszegli.

Az értékvesztést a mérlegkészités idopontjaban rendelkezésre allé informacidk alapjan kell
megitélni.
A vevonként, illetve adosokként kisosszegli koveteléseknél - a vevok, az adosok egylttes

mindsitése alapjan - az értékvesztés Osszege e kovetelések nyilvantartasba vételi értékének
szazalékaban is meghatarozhato.

Amennyiben a vevd, az addés mindsitése alapjan a kovetelés varhatoan megtérilé osszege
meghaladja a kovetelés konyv szerinti értékét, a kulonbozettel a korabban elszamolt
értékvesztést visszairassal csokkenteni kell. Az értékvesztés visszairasaval a kovetelés konyv
szerinti értéke nem haladhatja meg a nyilvantartasba vételi (devizakovetelés esetén a
forduldnapi, szamviteli politikaban meghatarozott arfolyamon szamitott) értékeét.

Biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelés értékvesztése:

A Biztosité értékvesztést szamol el a biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelésekre,
amennyiben ezek mérlegkészitéskor varhaté megtérilé értéke alacsonyabb, mint ezen
kovetelések nyilvantartasi értéke.

A Biztositd az aktiv uzletkotokkel szembeni kovetelésekre értékvesztést nem szamol el, mivel
ezen partnerek esetében a folyamatos uzleti kapcsolat folyaman a kovetelések megtériilése
valoszinlsithetd. Nem szamol el értékvesztést azokra a kovetelésekre sem, melyek a
mérlegkészités napjaig befolytak.

A mar nem aktiv uzletkotSkkel szembeni kovetelések varhatd megtériilését a rendelkezésre alld

informaciok alapjan becsléssel hatarozza meg.

A Biztositd az értékelés soran az alabbi kategdridkba sorolja be minden olyan
biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelését, ahol az alabbi tényallasok valosulnak meg:

o kisértékii (otszazezer forint alatti) kovetelések

e a kovetelés megsziint céggel szemben all fenn

e a biztositaskozvetitével szemben blintetSeljaras van folyamatban;
e a kovetelés behajtasat koveteléskezeld cégnek atadta
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e jogi intézkedés még nem tortént;

e jogi intézkedés tortént, de még jogerds végzés nem szuletett;

e a kovetelés jogerds végrehajtas alatt van és a kovetelés céggel szemben keletkezett;

e a kovetelés jogerds végrehajtas alatt van és a kovetelés természetes személlyel szemben
keletkezett;

e minden egyéb egyedileg vizsgilt kovetelés, melyet a Biztosito egyedileg értékel a
rendelkezésre allé informacidk alapjan.

A kovetelések fenti csoportokba torténd besorolasat kovetéen a koveteléskezelok szakmai
megitélése és az egyedileg rendelkezésre all6 informaciok alapjan hatdrozza meg a Biztosito a
kovetelések varhatdéan meg-nem térild értékét, valamint az értékvesztés Osszegét.

1.8 Vagyoni, pénziigyi helyzet értékelése

A Biztositdo jovedelmezdségi, likviditasi, tartalék fedezetségi helyzetét az alabbi mutatok
jellemzik:

ovedelmezdségi helyzet vizsgalata

Mérleg szerinti eredmény/Megszolgalt dij 3% 1%
Biztositastechnikai eredmény/Megszolgalt dij 6% 7%
Toékemegfelelés

Sajat toke/Jegyzett téke 180% 184%
Tartalék fedezettsége

Befektetések/Tartalék (unit-linked nélkiil) 268% 227%
Likviditasi mutatok

Likvid pénzeszkoz/Rovid lejarati kotelezettség 247% 154%
[Ertékesitési koltséghanyad

Szerzési koltség/brutto dij 20% 23%
|lgazgatasi koltséghanyad

Igazgatasi koltség/brutto dij 9% 8%

A Biztositd 2014-ben is nyereségesen mikodott. A biztositastechnikai eredmény aranya a
megszolgalt dijhoz képest tovabb novekedett. A tartalék fedezettségét, illetve a likviditast
mutatd indexek csokkentek ugyan, de tovabbra is elégségesek. A 2014-ben tovabbi csokkenést
produkalé igazgatasi koltséghanyad aranyaban a korabbi években elkezdett és idén is
eredményesen teljesitett koltségracionalizalasi folyamat és a végrehajtott szervezeti
optimalizalas eredménye mutatkozik meg, mely mellett a Biztositd tovabbra is elkotelezett.
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A kovetkez6 tablazat a biztositasi portfolid koltségviselé képességének alakulasat mutatja:

adatok ezer forintban

B.) BIZTOSITASTECHNIKAI EREDMENY 768 777 801 936
+ Igazgatasi koltségek | 563 732 I 164 908
Biztositastechnikai portfolié fedezete 2 332 509 1 966 844

A biztositasi portfolio fedezettermel6 képessége stabil, a Biztositdé 2014 soran 802 millié forint
biztositastechnikai eredményt ért el, mely 33 millié forinttal meghaladja az el6zé év
eredményét. A Biztositdé 2014. december 8-in a Quantis Consulting Zrt.-vel (korabban:
BROKERNET Zrt.) fenndllo biztositaskozvetitésre iranyuld megbizasi szerzédést, tovabba a
Quantis Holding Zrt.-vel (korabban: Brokernet Investment Holding Zrt.) kotott egyuttmiikodési
megallapodast felmondta. A Biztosito ugy itélte meg, hogy a Quantis altal végzett ligyfél-
kapcsolattartasi és allomanyapolasi tevékenység mellett a mindségi portfolid épitése nem
garantalhaté. A Quantis, illetve jogel6dje, a Brokernet altal kozvetitett Ulgyfelek magas
szinvonall kiszolgalasarol a Biztositd megfelel6 modon intézkedik, annak érdekében, hogy a
dijbevétel és a portfolid csokkenését megallitsa.
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ELETBIZTOSIiTO

2. SPECIALIS

INFORMACIOK A

MERLEGHEZ, AZ

EREDMENYKIMUTATASHOZ

2.1 Immaterialis javak

adatok ezer forintban

Szellemi
termeékek,

Immaterialis
javak
beruhazas

Alapitas-
atszervezés
aktivalt értéke

Immaterialis
vagyoni értékdi javak Osszesen

jogok

Nyitd bruttd érték | 104 364 |1 525 090 4 420 2 633 874
Novekedés 0 163 428 171914 335 342
Csokkenés 0 -19 073 -163 428 -182 501
Zaré6 brutté érték 1 104 364 1 669 445 12 906 2786715
Nyitd amortizacid -1 104 364 -800 132 0 -1 904 496
Novekedés 0 -180 612 0 -180 612
Csokkenés 0 8 472 0 8472
Zar6 amortizacio érték -1 104 364 -972 272 0 -2 076 636
Nyitd nettd érték 0 724 958 4 420 729 378
Viltozas -27 785 8 486 -19 299
Zaro6 netto érték 0 697 173 12 906 710 079

A szellemi termékek kozott a hasznalatban lévé szoftvereket tartja nyilvan a Biztosito. A

szellemi

fejlesztéseihez kapcsolodik.

termékek novekedése elsésorban a biztositastechnikai

nyilvantarté rendszer

Az alapitas-atszervezés aktivalt értékének meghatirozd része a tézsdei kibocsatashoz
kapcsolodo atszervezési koltségek aktivalasabol fakadt, mely teljesen leirasra kerilt 2013. év

soran.
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2.2 Befektetések

2.2.1 Befektetések kapcsolt vallalkozasokban
A Biztositd az alabbi kapcsolt vallalkozasokban rendelkezik befektetésekkel:

CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (EMABIT)

1033 Budapest, Florian tér |.

Tulajdoni hanyad: 100%

Részesedés bekerdilési értéke: 3785 000 ezer forint
Elszamolt értékvesztés: 982 912 ezer forint
Részesedés konyvértéke: 2 802 088 ezer forint
Jegyzett toke: | 030 000 ezer forint
Sajat toke: | 385909 ezer forint
Mérleg szerinti eredmény: -266 186 ezer forint

A biztositd leanyvallalataban 450 millid forint tékeemelést hajtott végre a 2014-es év folyaman.
A végrehajtott tokeemelés kovetkeztében a jegyzett toke 10 millid forinttal, mig a téketartalék
440 millid forinttal emelkedett. A leanyvallalati befektetés bekerilési értéke az év eleji 3
335 000 ezer forintrél 3 785 000 ezer forintra valtozott.

Az EMABIT 2014-ben 2 496 millid forint brutto dijbevételt ért el, melynek legnagyobb része a
casco és felelosség agazatokhoz kapcsolddik. A Biztositd eredménye 266 millid forint
veszteség; sajat tokéje 2014. december 31-én | 386 millio forint.

Az EMABIT a 2014. évtdl a Csoport stratégiai céljaival osszhangban jelentésen csokkentette
uzleti jelenlétét a kotelezé gépjarmii-felel6sségbiztositas (tovabbiakban: KGFB) és CASCO
szegmensekben. Helyette olyan célteriiletekre fékuszalt, amelyeken jobban tud érvényesiilni az
EMABIT innovativ, hazai kis- és kozepes vallalkozasokat, illetve réspiacokat megcélzd érték- és
szolgaltatas orientalt, nyereséget eredményezé lzletpolitikaja. A dontést az indokolta, hogy Uj
biztositd tarsasagrol lévén szo, a kisebb méret és gyors novekedés miatt is folyamatosan
figyelemmel kell lenni arra, hogy dllomanyanak minden eleme rentabilisan illeszkedjen a hazai
biztositasi piacon torténé megerosodést célzé stratégiaba.

Fontos szerepet jatszik a nem-életbiztositasi szegmensben a fuvarozoi, szallitmanyozoi piacokon
értékesitett biztositasok kore. Itt az EMABIT — kihasznalva a szabad szolgaltatasnyudjtas EU-n
belili lehetoségeit — sikeres értékesitési tevékenységet folytat Lengyelorszagban és a Balti
allamokban. Az EMABIT fokozta értékesitési aktivitasat a kis- és kozépvallalkozasok szamara
nyujtott vagyon- és felel6sségbiztositasi terlleten, illetve megkezdte miikodését tovabbi igéretes
réspiacokon, mint a kezességvallalassal kapcsolatos, és a kiterjesztett garancia biztositasok. A
lakossagi biztositasok piacan elsésorban utasbiztositasi és lakasbiztositasi termékeivel volt jelen.
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Az év végén tovabbi osszevonasok torténtek értékesitési terileten. A tarsasiag helyzetéhez
igazoddan a tobbcsatornas értékesitési kiszolgalast az EMABIT sziikitette, kiemelten az alkuszi
értékesitésre fokuszalva mikodik.

A Biztosito az év végével a szamviteli elvekkel osszhangban elvégezte lednyvallalatainak
értékelését. Az értékelés soran figyelembe vettik a 2013 év végén és 2014 soran végrehajtott
portfoliotisztitds hatasait is. Mérhetd piaci érték hianyaban az értékelés diszkontalt cash-flow
modell segitségével tortént. Az EMABIT varhaté pénzaramai alapjan meghatarozott értéket
alapul véve, az Ovatossag szamviteli elvét szem el6tt tartva a Biztosito 702 millid forint
értékvesztést szamolt el

Az |.7.3-as pontban részletezettek alapjan a Biztosito a tézsdén nem jegyzett tartos részesedés
értékelésekor a sajat toke alakulasa mellett figyelembe veszi a tarsasag jovojére vonatkozo
varakozasokat, valamint az Uzleti terveknek val6 hosszu tavi megfelelést is.

CIG Pannodnia Szolgaltatéo Kozpont Kft. ,,végelszamolas alatt”
(korabban: Pannénia Tanacsadé Kft.)

1033 Budapest, Florian tér |.

Tulajdoni hanyad: 100%

Részesedés névértéke: 70 000 ezer forint
Elszamolt értékvesztés: 44 317 ezer forint
Részesedés konyvértéke: 25 683 ezer forint
Jegyzett toke: 10 000 ezer forint
Sajat toke: 25 683 ezer forint
Mérleg szerinti eredmény: -8 892 ezer forint

A Biztosito és leanyvallalata az EMABIT 2012-ben kozos szolgaltatd kozpontot alakitott ki, hogy
azonos szervezeti egységeinek onalld szolgaltatasait egységbe integralja. A szolgaltaté kozpont
2012. majus |-t6l kezdddbéen elsésorban adminisztracids, karrendezési és informatikai
tevékenységeket latott el. A Biztositd igazgatosaga 2013. junius 17-én dontott arrol, hogy a CIG
Pannénia Szolgiltatd Kozpont Kft. altal végzett adminisztrativ tevékenységek kiszervezését
megsziinteti és a feladatokat a Biztosité és az EMABIT maga latja el. 2014. janius 30-an a
Biztositdo dontott a CIG Panndnia Szolgaltatd Kozpont Kft. végelszamolas formajaban torténd
jogutod nélkiili megsziintetésérdl, a tarsasag végelszamolasa varhatoan 2015-be zarul le.

S.C. Tisia Expert S.r.l.

A Biztositd 201 1. év 6szén atalakitotta romaniai tevékenységét, amelynek eredményeképpen
2012-ben hataron atnyuld szolgaltatas keretében kozvetitette életbiztositasi termékeit. A Tisia
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Srl 2013-ban is a romaniai értékesités tamogatasaban nyujtott tanacsadasi szolgaltatast a
Biztositd szamara.

2014. januar 27-én a Biztosité elemzései, becslései alapjan ugy itélte meg, hogy a romaniai
értékesités fenntartasa nem kelléen hatékony, igy dontést hozott a romaniai értékesités, illetve
ezen funkciot ellato leanyvallalatanak — a TISIA-nak - a megsziintetésérdl. Ennek megfeleléen a
részesedés kivezetésre keriilt a konyvekbdl.

Meglévo lgyfelei kiszolgalasat, az allomanykezelési feladatokat hataron atnyulo tevékenység
formajaban a Biztositd a jovoben is valtozatlanul ellatja.

Pannonia PI-ETA Kegyeleti Szolgaltato Kft.

1033 Budapest, Florian tér |.

Tulajdoni hanyad: 100%

Részesedés értéke: | 300 ezer forint
Jegyzett toke: 500 ezer forint
Sajat toke: 3 693 ezer forint
Mérleg szerinti eredmény: | 013 ezer forint

A 2008 aprilisaban alapitott PI-ETA tevékenysége a Biztositd kegyeleti célu biztositasahoz, az
Alkony termékhez kapcsoléddan nyujtja temetésszervezési szolgaltatasat. A Biztosito 2010.
december [|-jén 300 ezer forint névérték(i uzletrész vasarlasaval 60 szazalékos tulajdoni
hanyadot szerzett a Pannodnia PI-ETA Kft-ben. 201 | decemberében a Biztositd 60 szazalékrol
100 szazalékra tovabb novelte részesedését a Pannonia PI-ETA Kegyeleti Szolgaltato Kft-ben, igy
kizarolagos tulajdonosava valt.

A 2014-es évet a PI-ETA | 013 ezer forintos mérleg szerinti eredménnyel zarta.

2.2.2 Tulajdoni részesedést jelentd befektetés kozos és tarsult vallalkozasban

A Biztosito a 2011. év elsé negyedévében hosszi tavd stratégiai egyuttmikodésrdl irt ala
szandéknyilatkozatot a Villamosenergia-ipari Tarsasagok Nyugdijpénztaraval. A megallapodas
2011 masodik negyedéve soran hatdlyba lépett, a Nyugdijpénztar felvette a Pannonia
Nyugdijpénztar, a CIG partnerség tagja nevet. A szerzddéses felek az egyiittmiikodésben rejlé
szinergidk minél hatékonyabb kiaknazasa érdekében megkezdték a kozos munkat, amelynek
eredményeképpen felallitasra keriilt egy stratégiaalkotd testiilet, valamint létrehoztak a
befektetési szolgiltatd és pénztarszolgaltatd tarsasigokat. A befektetési szolgaltato tarsasag
létrehozasanak célja, hogy a magan és onkéntes nyugdijpénztari vagyon, az élet- és nem-
életbiztositasi tartalékok, a Biztosito sajat tékéje, a Csoporton beliil képzddé egyéb forrasok, és
lehetSség szerint kiilsé megbizasbol érkezé vagyonelemek befektetéseit végezze.
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Pannénia CIG Alapkezel6 Zrt.
(korabban: Pannénia Befektetési Szolgaltato Zrt.)

1072 Budapest, Nyar utca 2.

Tulajdoni hanyad: 46%

Részesedés értéke: 67 183 ezer forint
Jegyzett toke: 140 020 ezer forint
Sajat toke: 140 020 ezer forint
Mérleg szerinti eredmény: 0 ezer forint

Pannodnia Befektetési Szolgaltatd 2011. augusztus 3-an alakult és 2011. december 21-én
megkapta a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletétl a tevékenysége megkezdéséhez
szukséges engedélyt. A Pannonia Befektetési Szolgaltatd Zrt. az engedélyezési folyamat lezarasat
kovetden, 2012 januarjaban megkezdte mikodését, és vagyonkezelési tevékenységet végzett a
Biztosito, illetve a Panndnia Nyugdijpénztar szamara. A Biztositd a Panndnia Befektetési
Szolgaltaté Zrt.-ben fennidlldé 20 szazalékos mértékl kozvetlen mindsitett befolyasat 2012
folyaman 41| szazalékosra novelte.

A PSZAF 2013. februar 5-i H-EN-III-7/2013. sz. hatirozatiban engedélyezte a Pannénia
Befektetési Szolgaltatd Zrt. alapkezel6vé alakulasat, mely tevékenységét azéta Pannonia CIG
Alapkezel6 Zrt. néven folytatja.

A Bitositd 2013. november 4-én az alapitasi szerzodésben rogzitett vagyonnovekményi vételi
opcioval élve 4 szazalékot hivott le a Panndnia CIG Alapkezelé Zrt. tulajdonrészébdl.
Mindemellett tovabbi | szazalékos részesedést megtestesitd részvénycsomagot vasarolt a
Pannonia CIG Alapkezel6 Zrt.-ben, a Panndnia Nyugdijpénztartol, igy 2013 novemberétdl
immar 46 szazalékos tulajdonrésszel rendelkezik.

A Pannodnia CIG Alapkezel6 Zrt. a 2014. lzleti év végén tobb, mint |52 milliard forintot kezelt,
ezen belil tobb, mint 94 milliard forintnyi pénztari és kozel 52 milliard forintnyi unit-linked
biztositdi vagyont, amivel a pénztari vagyonkezelés terlletén 7,8%-os, a unit-linked biztositoi
vagyonkezelés teruletén 12,3%-os piaci részesedést ért el. Az Alapkezelé 2014 végén ot
zartkori befektetési alapot kezelt, amivel az év végén a hazai zartkori alapok piacan 7,5%-os
piaci részesedést szerzett, ezzel az egy évvel korabbi részesedését megotszorozte. A Panndnia
CIG Alapkezel6 Zrt. 2014. évi arbevétele 776 millié forint, adozott eredménye 314 millié forint
nyereség volt. Az Alapkezel6 kozgyiilése 2015.02.28-an dontott a teljes adozott eredmény és a
pozitiv eredménytartalék osztalékban torténd kifizetésérdl.
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2.2.3 Egyéb befektetések

A Biztosito egyéb befektetéseit a kovetkezé tablazat mutatja:

Egyéb

befektetések

Konyv
szerinti

2013.12.31

Moédositott
konyv sz.

Piaci érték

Konyv
szerinti

adatok ezer forintban

2014.12.31

Moédositott
konyv sz.

Piaci érték

érték

érték

érték

érték

Egyéb kolcson 39 133 39 133 39 133 32637 32637 32637
Tulajdoni részese- 41068 41068 41068 0 0 0
dést jel. befektetés

Hitelviszonyt meg- 3736187 3785707 3825964 3120351 3158087 3188852
testesitd értékpapir

Osszesen 3816 388‘ 3865908 3906165 3152988 3190 724‘ 3 221 489

Az egyéb Dbefektetések kozott szereplé eszkozok 99%-at hitelviszonyt megtestesitd
értékpapirok alkotjak. Ezen befektetések kozul 2 486 715 ezer forint értékben szerepelnek
magyar allampapirok (ebbdl | 855 631 ezer forint eurds allamkotvény), 196 925 ezer forint
értékben magyar diszkontkincstarjegyek, 248 281 ezer forint értékben kiilfoldi eurds
allamkotvények, 188 429 ezer forint értékben pedig magyar euros vallalati kotvények. 2014
végén a Biztosito 100% értékvesztést szamolt el tulajdoni részesedést jelenté befektetéseire,
mivel azokbol megtériilésre nem szamit.

2.3 Unit-linked befektetések

A Biztosito befektetési egységekhez kotott (unit-linked) életbiztositasok szerzéddi javara
végrehajtott befektetések piaci értéke 51 896 259 ezer forint, bekerilési értéke 44 272 609
ezer forint, melyet az |-2. mellékletek mutatnak be.

A unit-linked befektetések eredménye a befektetések nem realizalt nyeresége soron keriil
bemutatasra a beszamoloban (2014-ben 8 128 620 ezer forint). Az év soran a fobb globalis
részvénypiaci MSCI indexek forintban mért teljesitménye emelkedett (World, Emerging
Markets, EU). A fejlett részvénypiacok koziil a legjobb teljesitményt az Eszak-amerikai piacot
reprezentalé S&P500 index nyujtotta. A részvénypiacokat kisebb részben a makrogazdasagi
mutatok, mig jelentésebb részben a monetaris politika alakuldsa befolyasolta. Osszességében a
részvénypiacok pozitiv teljesitménye jelentdsen novelte a unit-linked befektetések hozamat.
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2.4 Kovetelések

2.4.1. Kozvetlen biztositasi ligyletb6l szarmazoé kovetelések

Kozvetlen biztositasi ligyletbdl szarmazo kovetelések

2013.12.31

adatok ezer forintban

2014.12.31

Valtozas

Kovetelések a biztositasi kotvénytulajdonosoktol | 745 544 | 490 234 -255 310

Kovetelések a biztositasi kozvetitoktdl 353 787 165 662 -188 125

ebbdl:  lzleti partner jutalék tartozasa 225 812 102 841 -122 970

uzleti partnernek nyujtott jutalék eléleg 127 976 62 821 -65 155

Egyéb kozvetlen biztositasi tevékenységbdl szarmazo kovetelések 53911 64 546 10 635

‘ CIG 6sszesen 2 153 242 1 720 442 -432 800

A biztositasi kotvénytulajdonosokkal szembeni kovetelések tobb, mint 98 szazalékat 90 napon
beluli dijkovetelések teszik ki. A kovetelések korossaga, struktlirija nem valtozott, a
kintlévoségek csokkenése az alacsonyabb dijbevételeknek tudhaté be.

A biztositasi kozvetitokkel szembeni jutalékkovetelések csokkenését elsésorban a nem aktiv
(megsziint szerzédésl) kozvetitokkel szembeni jutalék visszairasbol szarmazo kovetelések
értékvesztése okozza (182 338 ezer forint 2014-ben), amelyek behajtasdhoz a Biztositd kiilsé
szakértdk szolgaltatasat is igénybe veszi.

2.4.2. Kovetelésekre elszamolt értékvesztés

A Biztosito koveteléseire értékvesztést szamolt el a kovetkezdk szerint:
adatok ezer forintban

Brutté jutalékkovetelések

2013.12.31

2014.12.31

Valtozas

Brutté jutalékkovetelés 6sszesen

1 389 877

Aktiv tanacsadok jutalék tartozasa 131 535 27 752 -103 783
Kilépett tanacsadok jutalék tartozasa | 021 668 989 053 -32 615
Uzleti partnernek nydjtott jutalék elSleg 236 674 251 995 15321

1 268 800

-121 077\

Osszes értékvesztés

353 787

1 036 090

1103138

67 048

Netto6 jutalékkovetelés 6sszesen

165 662 -188 125

A Biztositd a koveteléseit egyedileg értékeli a szamviteli politikaban részletezettek szerint.
2014-ben a kilépett kozvetitokkel szembeni kovetelésekbdl behajthatatlanként kivezetésre
kerult 79 810 ezer forint (2013-ban: 305 206 ezer forint), melyre csaknem teljes mértékben
értékvesztés volt elszamolva 2013 év végén. A kivezetések, egy elengedett kovetelés (35 480
ezer forint értékben) és a 2014-ben elszamolt értékvesztés hatasara a felhalmozott értékvesztés
osszességében 67 048 ezer forinttal csokkent, igy a kumulalt értékvesztés 2014 végén | 103 138
ezer forint.
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2.4.3. Kovetelések viszontbiztositasi ligyletekbdl

A Biztositonak pénzlgyi viszontbiztositasi szerzédése van négy kiilfoldi viszontbiztositoval. A
viszontbiztositasi szerzodés, amely évente megujitasra kerilt a rendszeres dijas unit-linked
tipusu életbiztositasokra terjed ki.

A szerzédés értelmében a partnerek a Biztositoé altal viszontbiztositaisba adott allomany
rendszeres biztositasi dijanak meghatarozott szazalékara (2012-ig 60%, 2012-t6l 85%), és egy
évente valtozé mértéki viszontbiztositasi dijra jogosultak, ahol ez utdbbi tétel mértéke a
termékben |évé koltségfedezethez igazodik.

A partnerek ezért a dijért cserébe az Ujonnan szerzett szerzédések utan a dijjal aranyos
jutalékot adnak a biztositd részére, valamint jutalék- és nyereségrészesedés, illetve a halaleseti
karokban valo részesedés formajaban ellentételez6 szolgaltatast nydjtanak a Biztositd szamara.

A tételek ereddjeként egy viszontbiztositott generacio az elsé viszontbiztositott évben jelentds
cash flow- és eredménytobbletet general, a késébbi években viszont a szerzédések koltségviseld
képességéhez igazodo fizetési kotelezettséget és eredménycsokkenést keletkeztet a Biztosito
szamara. Annak érdekében, hogy a mérleg szerinti eredmény realis képet mutasson, a Biztosito
az elsé id6észak eredményre gyakorolt pozitiv hatasat halasztott bevételként elhatarolja, és a
késébbi években ezt feloldva ellensulyozza az allomany eredményt ronto hatasat.

A megallapodas értelmében a partnerek a Biztositoval szemben generacionként nyilvantartott
egyenlegiik (loss carried forward account) alapjan kamatra jogosultak, amig ez az egyenleg azt
mutatja, hogy a Biztositd az igénybe vett szolgaltatasok és jutalékok kamattal novelt értékénél
kevesebb dijat adott at a partnereknek. Ennek a kamatnak a mértéke generacidénként elore
meghatarozott. A szamviteli elszamolas soran a kamat hatasa megjelenik eredményt terheld
tételként, melynek nagysaga 165 676 ezer forint volt 2014-ben (2013: 21| 816 ezer forint).

A tablazat tartalmazza a 2014 év végén a viszontbiztositokkal szemben fennallé (pénziigyileg
még nem rendezett) pénziigyi viszontbiztositasbol fakado koveteléseket:

adatok ezer forintban

2013.12.31. 2014.12.31.
Portfélio VB-vel szembeni, VB-vel szembeni, pénziigyileg
pénziigyileg nem rendezett nem rendezett kovetelések
kovetelések egyenlege egyenlege
201 3-as szerzédések utan 373 618 0
2014-es szerzédések utan 0 299 671

Osszesen 373618 299 671

A tradicionalis viszontbiztositasi megallapodasokbdl eredéen a Biztositonak 41 446 ezer forint
kovetelés egyenlege volt 2014 végén, a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalinos Biztositoval
szemben.
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2.4.4. Egyéb kovetelések

adatok ezer forintban

Egyéb kovetelések 2013.12.31 2014.12.31 Valtozas

Szillitoi elSleg 27 940 10 112 -17 828

Afléelé’:lefg m,iatti kovetelés (HIPA, Innovacios jarulék, 19819 43 056 23237

Tarsasagi ado)

Egyéb rovidlejaratd kovetelés 40 080 10 960 -29 120

Vevéi kapcsolatok kovetelései 68 620 86 267 17 647

ebbdl: kapcsolt vallalkozassal szemben 61778 78 728 16 950
Osszesen 156 459) 150 395| -6 064

Az egyéb kovetelések kozil mintegy 78 728 ezer forint kapcsolodik a CIG Pannédnia Elsé
Magyar Altalanos Biztositoval szemben év végén fennallé kapcsolt koveteléshez, mely koltségek
tovabbszamlazasabal, illetve kozos foglalkoztatas elszamolasabol fakad.

2.5 Egyéb eszkozok

2.5.1 Targyi eszkozok

adatok ezer forintban

Nyit6 brutté érték 60 839 32 291 75053 14 404 74 675 625 257 887
Novekedés 3243 0 625 666 0 3938 8472
Csokkenés -16 358 -6 112 0 -275 0 -4 532 -27 277
Zaro bruttoé érték 47 724 26 179 75 678 14 795 74 675 31 239 082
Nyité amortizacio -46 129 -8 201 -35 664 -13763 -70 534 0| -174291
Novekedés -10 283 -4 823 -9 701 -1 001 -2 157 0 -27 965
Csokkenés 15 846 3688 0 275 0 0 19 809
Zar6 amortizacio -40 566 -9336| -45365 -14 489 -72 691 0| -182447
Nyito netto érték 14710 24 090 39 389 641 4 141 625 83 596
Viltozas -7 552 -7 247 -9 076 -335 -2 157 -594 -26 961
Zaro netto érték 7158 16 843 30313 306 1 984 31 56 635

A targyidészakban elsésorban szamitogépek beszerzésére, illetve személygépkocsik és
notebookok értékesitésére kerdilt sor.
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2.5.2 Készletek
A Biztosito nyilvantartott készleteit az alabbi tablazat tartalmazza:

adatok ezer forintban

Készletek 2013.12.31 2014.12.31 Viltozas
Reklamtargyak 19 943 18 094 -1 849
Nyomtatvanykészlet 6230 13989 7759
Etkezési jegy 46 12 -34
Osszesen 26 219 32 095 5 876

2.5.3 Bankbetétek, pénztar

adatok ezer forintban
Bankbetét, pénztar ‘ 2013.12.31 2014.12.31 Valtozas

Bankbetét 1 036 201 | 205 098 168 897
Pénztar -466

798 332
Osszesen 1 036 999 1 205 430 168 431 ‘

A bankbetétek jelentds része (90 szazaléka) az UniCredit Banknal koncentralodik, de a Biztosito
tobbek kozott az alabbi bankoknal vezet szamlat: Commerzbank, Banca Transilvania (Romania),
Raiffeisen Bank, Granit Bank, MKB Bank.

2.6 Aktiv idobeli elhatarolasok

Az aktiv idobeli elhatarolasok alakulasa:

adatok ezer forintban

Aktiv idébeli elhatarolasok 2013.12.31 2014.12.31 Valtozas
Elhatarolt szerzési koltség 432 030 675 421 243 391
Elhatarolt kamat, bérleti dij 113 025 59 481 -53 544
Egyéb aktiv idSbeli elhatarolasok 6651 706 971 700 320

CIG osszesen 551 706 1 441 873 890 I67‘

A Biztositd a szerzési koltség elhatarolasakor az idébeli elhatdrolas szamviteli alapelvével
osszhangban a felmeriilt szerzési koltségek azon részét, melyek fedezetét a késoébbi biztositasi
dijak teremtik meg, elhatarolja a késobbi évekre, és azt a késobbi években a biztositasi dijban
lévé koltségfedezet beérkezésekor feloldja.
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A szerzédésenként meghatarozott elhatarolas, a beérkezé fedezetek oOsszegzése, és az
aktudlisan hasznalt leértékelési kulcs egyiittes hasznalata alakitja ki az elhatarolas osszesitett
értékét.
adatok ezer forintban
Elhatarolt szerzési koltségek 2013.12.31 2014.12.31 Valtozas
Unit linked szerzédések 408 319 667 595 259 276
Tradicionalis szerzédések 23711 7 826 -15 885
Osszesen 432 030 675 421 243 391

A szerzési koltség elhatarolas soran a Biztosito az alabbi elveket tartja szem elott:

e A Biztositdo az elhataroldsa soran csak olyan jovébeli fedezeteket vesz figyelembe,
amelyeket varhatoan realizalni is tud.

e A Biztositd csak azokat a koltségeit hatarolja el, amelyek a szerzéssel kozvetlendl
kapcsolatba hozhatdak.

e A Biztosito az elhatarolas amortizacioja soran a szerzési koltségek folyamatosan beérkezé
fedezeteit veszi figyelembe.

Az elhatarolt szerzési koltség jelentés emelkedésének oka a 2014-es Uj szerzés volumen
novekedés miatti koltségelhatarolas elhatarolt szerzési koltséget novels hatasa.

Az egyéb aktiv idébeli elhatdrolasokat nagyrészt a unit-linked fiiggd koltségelvonas alkotja
(455 455 ezer forint), amelynek képzési modszerét és elszamolasinak bemutatdsat lasd a
kiegészité melléklet 1.7.2. bekezdése alatt (,,Fliggd koltségek™). Itt kerul tovabba kimutatasra a
Pannonia CIG Alapkezel6tdl 2014. évre jard 233 168 ezer forint osztalék, tovabba egyéb aktiv
koltségelhatarolasok.

2.7 Sajat toke

A sajat téke elemeinek alakulasat az alabbi tablazat szemlélteti:

adatok ezer forintban

Sajat téke 2013.12.31 | Novekedés Csokkenés ezr(;il‘:;nzr\iy 2014.12.31
Jegyzett téke 2 606 574 2 606 574
Té&ketartalék 16 804 149 16 804 149
Eredménytartalék -15 112 055 410 470 -257 301 -14 958 886
Lekotott tartalék 0 257 301 257 301
Mérleg szerinti eredmény 410 470 -410 470 81 868 81 868

Osszesen 4709 138 4791 006
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2014. december 31-én a kibocsatott részvények névértéke és darabszama az alabbiak szerint
alakult:

Névérték Kibocsatott

Részvénysorozat ((GLETT))] darabszam ()
A” sorozat 40 63 283 203 2 531 328 120
ebbdl sajat részvény 40 I 196 750 47 870 000
B” sorozat 40 | 150 367 46 014 680
,,C” sorozat 40 730772 29 230 880
Alaptdke nagysaga - - 2 606 573 680

A Biztosito 2012. szeptember 24-i datummal zartkorl tokeemelést hajtott végre kamatozé
részvények kibocsatasaval. A ,,B” és a ,,C” sorozati kamatozé részvények vonatkozasaban a
kamatfizetési periodus egyarant | év. Az elsé kamatfizetési periddus 2012. szeptember |5.
napjan kezdédott. A kamat a targyévi adozott eredménybdl, ill. a szabad eredménytartalékkal
kiegészitett targyévi adozott eredménybdl fizethets. A kamat megfizetésére minden évben
szeptember 30. napjaig kerul sor. A kamatfizetés megel6zi az osztalékigényt és nem igényel
kozgydlési hatarozatot. Nem fizetheté kamat, ha ennek kovetkeztében a Biztositd sajat tokéje
nem érné el az alaptékéjét, ill. a szavatold téke a minimalisan megkovetelt szintjét. Amennyiben
a kamat részben vagy teljes mértékben nem kerul kifizetésre, a Biztositot kamatos kamat
fizetési kotelezettség terheli. Ha a kamatnak csak egy része keril kifizetésre, az a kamatozo
részvények tulajdonosait aranyosan illeti meg.

A kamatozo6 részvények 5 éves futamidejuk végén, azaz 2017. szeptember | |-én kotelezéen ,,A”
sorozatu torzsrészvényekké kerilnek atalakitasra.

A term sheet kamatozo részvények atalakitasi aranyara vonatkozé pontja alapjan amennyiben a
Torzsrészvényeknek az Atalakitasi idépontot kdzvetleniil megelézé hat hénapos idStartamra
szamitott, a Budapesti ErtéktSzsdén elért forgalommal sulyozott atlagara (,VWA”) eléri vagy
meghaladja az 1.250,- Ft-ot, gy a Kamatozd részvények az alabbi képlet alapjan kerilnek
Torzsrészvényekké atalakitasra:

,,B” sorozati Kamatozé részvény

Q = ri * I<ibforim:
t
750 Ft
Q.: az atalakitott Torzsrészvények szama
Q. : az atalakitandé Kamatozd részvények szama

Kib,.. 2 Kamatozo részvények kibocsatasi értéke

forint®
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C” sorozati Kamatozé részvény
Q= Qk, * Kib,,, * FX
‘ 750 Ft
Q.: az atalakitott Torzsrészvények szama
Q.. :  az atalakitandé Kamatozé részvények szama

Kib,,..: 2 Kamatozé részvények részvényenkeénti kibocsatasi értékének a pénzbeli hozzajarulas
Tarsasag részére torténd megfizetésének napjan érvényes MNB hivatalos euro
devizaarfolyamon atszamitott eurd osszege.

FX: MNB hat havi 4tlag hivatalos eurd devizaarfolyama az Atalakitasi iddpontot kézvetleniil
megel6z6 hat havi idészakra.

Amennyiben a VWA értéke az Atalakitasi idépontban nem éri el az 1.250,- Ft-ot, Ugy a
Kamatozé részvények az alabbi képlet alapjan kerilnek Torzsrészvényekké atalakitasra.

e ,B” sorozatu Kamatozo részvény
* .
ri Klbforint
VWA * 0,6

Q.=

e ,,C” sorozatu Kamatozo részvény

Q. * Kib,,. * FX

euro

Qt =
VWA *0,6

Az atalakitott Torzsrészvények darabszama (Q,) a Kamatozo részvényeket tulajdonlo egyes
részvényesek tulajdonaban all6 teljes részvénycsomagra, "B", "C" sorozatonként, tovabba az
esetlegesen felhalmozodott, de meg nem fizetett kamat vonatkozasaban kilon-kilon - nem
pedig az egyes részvényekre vonatkozodan - az altalanos kerekitési szabalyok alapjan egész
szamra kerekitendé.

Amennyiben az atalakitott Torzsrészvények darabszama (Q,) meghaladja az atalakitandd
Kamatozé részvények szamat (Q,,), abban az esetben a Kamatozd részvények tulajdonosa
atalakitasakor koteles az atalakitandé Kamatozé részvények darabszaman felul kibocsatott
Torzsrészvények névértékét a Tarsasag ezen Torzsrészvények kibocsatasara iranyulo
tokeemelése keretében a Tarsasignak megfizetni (amennyiben a Q, és a Q,, kozotti
kilonbségnek megfelel6 részvények megszerzésére vonatkozo jogaval élni akar).
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Az eredménytartalékbdl a lekotott tartalékba atvezetett osszeg 2014-ben 257 301 ezer forint,
amelyre 1.196.750 db, 40 HUF névértékil, névre szélé , A” sorozati CIGPANNONIA
dematerializalt torzsrészvény Biztositdnak torténd ajandékozasa miatt kerllt sor (a részvények
konyv szerinti értéke, (az ajandékozas napi — 2014. majus 22. — piaci értéke) 257 301 ezer
forint, amelynek oOsszegét a Szt. 38. § (3) szerint az eredménytartalékbol kell a lekotott
tartalékba atvezetni. A lekotott tartalék mas elemet nem tartalmaz.

2.7.1 A szavatolo6 téke

adatok ezer forintban

2013.12.31 2014.12.31

Sajat téke 4709 138 4791 006
Immaterialis javak konyv sz. értéke -729 378 -710 079
Szavatol6 téke 3979760 4 080 927
Minimalis szavatol6 toke sziikséglet 605 471 721 824
A biztositd minimalis biztonsagi tokéje | 686 000 1 840 000
Szavatol6 téke sziikséglet | 686 000 | 840 000
Szavatol6 téke megfelelés 236% 222%

A Biztositd minimalis biztonsagi toke sziikséglete 2014-ben a Bit.-ben meghatarozott
modositasok miatt 154 000 ezer forinttal novekedett. A Biztosité szavatold tokéje 2014.
december 31-én a sziikséges szavatolé téke szint tobb mint kétszerese. A Biztositd a
konszolidalt szintli téke megfelelési kovetelménynek is eleget tesz, melyet a konszolidalt

beszamolojaban mutat be.

2.8 Biztositastechnikai tartalékok

A biztositastechnikai tartalékok év végi dllomanya az alabbiak szerint alakult:

adatok ezer forintban

. 2013.12.31 2014.12.31  2014.12.31  2014.12.31 ... .
UEEZ S Osszesen Unit-linked Tradicionalis Osszesen MALEEES
Meg nem szolgalt dijak tartaléka 109 791 53 204 58 808 112012 2221
Matematikai tartalék (€letbizeositasi 210 988 70 995 238 18 309 179 98 191
dijtartalék)
Fiiggékar tartalék (RBNS, IBNR) 47 501 18 061 76 082 94 143 46 642
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2013.12.31 2014.12.31 2014.12.31 2014.12.31

LDl G Osszesen Unit-linked Tradicionalis Osszesen AL ZS)
Dij-visszatéritési tartalék 536 032 704 536 9 445 713981 177 949
ebbdl eredménytdl fiiggd 5564 0 7752 7752 2188
ebbél eredménytél fliggetlen 530 468 704 536 | 693 706 229 175 761
Egyéb biztositasi tartalék (Torlési) |1 695 896 1 383 109 48 402 1 431 511 -264 385
C. Biztositastechnikai tartalékok | 2 600 208 2 229 905 430921 | 2660826 60618
D. Unit-linked biztositasi tartalék | 40 347 883 | 51 896 259 0| 51896259 11 548376
Osszesen 142948091 54126 164 430921 54557 085

A viszontbiztositoknak a fliggékar tartalékokbol 87 millic forint, a meg nem szolgalt dijak
tartalékabol 30 millid forint, az eredménytdl fliggetlen dij-visszatéritési tartalékbol 10 millié
forint részesedésuk van.

2.8.1 Meg nem szolgalt dijak tartaléka

A Biztositdo a meg nem szolgalt dijak tartalékat szerzédésenként, a targyévet és az azt kovetd
év(ek)et megilleté dijrész kilonvalasztasaval képzi. A kulonvalasztas id6aranyosan, a
kockazatviselés kezdete és a fordulonap kozott eltelt id6, illetve a forduldonap és a kovetkezd
dijelSiras kozotti id6 aranyaban torténik.

A befektetési egységhez kotott szerzédések vonatkozasaban, mivel az eseti és rendszeres
befizetésekbdl a Biztositd befektetési egységhez kotott életbiztositasi tartalékot képez, ezért
meg nem szolgalt dijak tartaléka csak a meghatarozott idétartamokat fedez6 kockazati dijrészek
vonatkozasaban képzdodik. A tradicionalis szerzédések vonatkozasaban a tartalékot a biztosito a
teljes dijelSiras vonatkozasaban megképzi.

2.8.2 Matematikai tartalék

A Biztosité matematikai tartalékot a terméktervekben rogzitett biztositismatematikai elvek és
modszerek szerint képez a portfolio varhato haldleseti, elérési vagy dijatvallalasi kifizetéseinek
fedezetélll, illetve UL termékekhez kapcsolodo dijvédelmi szolgaltatasara.

A Biztositd a termékeinél a matematikai tartalék vonatkozasiban a bruttd tartalékolas
modszerét alkalmazza. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a Biztositd a biztositasi szolgaltatasok
jovobeli fedezetélil szolgald szolgaltatasi tartalékokat és a varhato koltségek fedezetéiil szolgalo
koltségtartalékot szerzédésenként, azon belul pedig kockazatonként osszevonva képezi meg, és
termékkodra osszesitve jeleniti meg.

Az osszevonas azzal a kovetkezménnyel is jar, hogy — amennyiben a koltségtartalék, vagy annak
valamelyik osszetevéje negativ — Ugy a bruttdé matematikai tartalék a szolgaltatasi tartalék szintje
alatt is lehet. Egy koltségtartalék-elem pontosan akkor negativ eldjell, ha a varhatoé beérkezé
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koltségfedezetek nagyobbak, mint a varhatd felmeruld koltségek: erre tipikus példa a szerzési
jutalék kifizetése utan a brutto dijba épitett szerzési jutalék fedezetekre képzett negativ tartalék.

Mivel a jovébeli koltségfedezetek beérkezése bizonytalan, ezért a Biztositd ovatossagi okokbdl
egy szerzddés, illetve azon belil egy kockazat vonatkozasaban nem képez osszességében negativ
brutté matematikai tartalékot, azaz az esetlegesen negativ koltségtartalékok legfeljebb nullig
csokkentik a pozitiv koltségtartalékok és a szolgaltatasi tartalék értékét.

2.8.3 Tételes fiiggékar tartalék (RBNS)

A Biztosité mérleg fordulonapjaig bekovetkezett és bejelentett, de a forduldnapig pénzugyileg,
vagy formailag nem rendezett vagy részben rendezett karok miatti kifizetések és azok varhato
koltségeinek fedezetére tételes fliggdkar tartalékot képez.

Amennyiben a szerzodés Kiilonos Feltételei alapjan a kar miatti kifizetés osszege megallapitasra
kerult, de az osszeg, mint raforditas a fordulonapon a Biztositonal még nem kerilt (teljes
egészében) kimutatasra, Ugy a megallapitott osszeg raforditasként ki nem mutatott része tételes
fliggokar tartalékba kerdul.

2.8.4 A bekovetkezett, de még be nem jelentett karok tartaléka (IBNR)

A Biztositd a befektetési egységhez kotott életbiztositasi termékeire, illetve kilon a
hagyomanyos és kiegészité biztositasi termékeire sajat statisztikait felhasznalva, kifutasi
haromszog modszerrel szamol IBNR tartalékot. Ezzel a modszerrel a targyévben bekovetkezett,
de még be nem jelentett karok szamat becsli, majd ezt szorozza az atlagos kockazatnak kitett
osszeggel. Az atlagos kockazatnak kitett osszeg az érintett modozatok vonatkozasaban a feladas
datumat megel6z6 egy évben bekovetkezd karok esetében a kockazatnak kitett osszegek atlaga.

A Biztosito a kisebb csoportos szerzodései vonatkozasaban elkulonilten szamolt IBNR tartalék
értékét, a szerzodésenként szamitott targyévi megszolgalt dijak 6 szazalékaban allapitja meg.
Abban az esetben, ha az igy megallapitott érték nem elégséges arra, hogy az adott szamolt
atlagos biztositasi osszeget fedezze, a Biztositd az adott szerzédéseire szamolt atlagos biztositasi
osszeget allitja be IBNR tartalékként.

A fentiek alol kivételt jelent egy egyedi feltételrendszer(i csoportos biztositasi modozat, ahol
kifutasi haromszog jellegli modszer kerult alkalmazasra, a kotvényre bejelentett karadatok
alapjan.

2.8.5 Eredménytdl fiiggo dij-visszatéritési tartalék

A Biztositd havi rendszerességgel vizsgilja, hogy azokon a szerzédéseken, amelyekkel
kapcsolatban matematikai tartalékot képez, mekkora volt a ténylegesen elért hozama, és ebbdl
mekkora rész volt a technikai kamatlabat meghaladé hozam, azaz a tobblethozam. A szamitott
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visszajuttatandd hozamra annak felosztasdig és visszajuttatasaig a Biztositd eredménytdl fliggd
dij-visszatéritési tartalékot képez.

A tobblethozam visszajuttatasanak modjarol a terméktervek rendelkeznek.

2.8.6 Tobblethozam visszatérités

2014-ben a Biztosité a Pannodnia Alkony Egész Eletre Szol6 Kockazati Eletbiztositas (P30,
P0302), a Pannénia Vegyes Eletbiztositas (P0801), a Money&More Bazis Eletbiztositds (P0804),
illetve a Pannénia Mentor Eletbiztositas (P0802) vonatkozasaban irt jova tobblethozamot, a
Terméktervvel osszhangban, nyereségszamla formajaban. A nyereségszamla egyenlegével
szemben a biztosito szintén matematikai tartalékot képez, amelyet szerzédésenként tart nyilvan.

A Biztosité a befizetett dijakbol képzett dijtartalékon a megel6z6 naptari évben elért befektetési
hozam technikai kamatlab feletti részének 90 szazalékat naptari évenként egyszer jovairja a
szerzédésen, legkésébb a mérleg forduldnapjat kovetd majus 31 -ig.

A megel6z6 naptari évben elért tobblethozam jovairasa a jovairas napjan él6 szerzédésekre a
rendszeres biztositasi dijak esetében a naptari év végi tartalékok aranyaban, az eseti biztositasi
dijak esetében a megel6z6 naptari év atlagos tartalékainak aranyaban torténik.

A nyereségszamlanak megfelel6en megképzett (pozitiv) matematikai tartalék nem része a brutto
tartalékolasnak.

2.8.7 Eredménytdl fiiggetlen dij-visszatéritési tartalék

Amennyiben a biztositasi szerzédés dij visszatéritési elemet tartalmaz, a Biztositd a
biztositottnak (szerzédonek, kedvezményezettnek) torténd dijvisszatérités fedezetére
eredménytdl fliggetlen  dij-visszatéritési tartalékot képez (kilonosen hiségbonusz,
karmentesség, vagy alacsony karalakulas esetére).

A 2014. év végén a Biztositd azon befektetési egységhez kotott életbiztositasi szerzédések
vonatkozasaban képzett ilyen tartalékot, melyek feltételei alapjan az tigyfelek jogosultak
valamilyen hiiségbonusz szolgaltatasra. 2014 végén egy kotvénytulajdonossal szemben fennalltak
a dijvisszatérités feltételei a csoportos élet- és balesetbiztositasok esetében is, igy a biztositd a
dijvisszatérités idGaranyos részét képezte meg eredménytdl fiiggetlen dij-visszatéritési
tartalékban.

A Biztositod tartalékot szerzodésenként képez. A szerzédések kozotti keresztfinanszirozas (a
varhaté hliségbonusz jogosultsag vesztés) lehetSségével nem szamol.

A Biztosito a tartalék nagysagat és a tartalék novekedés utemét Ggy allapitja meg, hogy a
tartalék képzését az adott szerzédésen varhatoan realizalt nyereséggel (az adott szerzédéseken
varhatéan elvonhaté tartaléktoltésre fordithatd koltségfedezetek felmerilésével) azonos

42.



e~

Pannonir

periddusban teszi sziikségessé ugy, hogy a tartalék a hliségbonusz szolgaltatas esedékességének
napjan minden esetben elégséges fedezetet nyujtson az aktuadlis hliségbonusz jovairasokra.

A hiiségbonuszokra megképzett eredménytdl fiiggetlen dij-visszatéritési tartalék 174 068 ezer
forinttal nott az év folyaman. A tartalék emelkedett mivel idében kozelebb keriilt a varhatd
hiiségbonusz jovairasok esedékessége, amit csak részben ellensulyozott a mar végbement
hliségbonusz jovairasok és bonusz jogosultsag vesztések miatti tartalék csokkenés.

2.8.8 Torlési tartalék

A Biztosito a befolyt dijbevételeibdl az eloirt dijkovetelések dij nemfizetés miatt varhatoan
torlésre keruld részének fedezetére torlési tartalékot képez.

A hagyomanyos életbiztositasi modozatok esetében a be nem folyt dijkovetelések 100
szazalékanak megfelel6 értékben képez torlési tartalékot a vonatkozo statisztikak sziikossége
miatt.

A befektetési egységhez kotott életbiztositasi modozatok esetében a be nem folyt
dijkoveteléseket harom, a torlési tartalék megképzése szempontjabdl kiilonbozéképpen
viselkedd részre bontja a Biztosito:

- a be nem folyt rendszeres dijkovetelés azon részének, amit a szerzédés vonatkozasaban
varhatoan befektet majd a Biztositd (azaz azokbdl valds kezdeti vagy felhalmozasi
egységet vasarol, tehat befektetési egységhez kotott életbiztositasok tartalékat képez),
100 szazalékanak megfelel6 értékben képez torlési tartalékot,

- a be nem folyt rendszeres dijkovetelés azon (koltségfedezeti) részének vonatkozasaban,
amit a biztositd varhatoan az elhatarolt szerzési koltségek megtéritésére fordit, 100
szazaléknak megfelel6 értékben képez torlési tartalékot

- a be nem folyt rendszeres dijkovetelés fennmarado részének a dijfizetési gyakorisag,
valamint a dijjal rendezettség 6ta eltelt id6 fliggvényében, a korabbi idészakra vonatkozo
statisztikak alapjan meghatarozott, a dijkovetelés varhatoan meg nem térilé értékében
képez torlési tartalékot a Biztosito.

A 2014. évben a torlési tartalék jelentés mértékl csokkenésének oka a dijkintlévoség
csokkenése.

2.9 Befektetési egységhez kotott (Unit-linked) életbiztositasi tartalékok

A Szerz6dok eseti és rendszeres befizetéseibol a Biztosito a feltételeknek megfeleléen
befektetési egységekhez kotott életbiztositasi tartalékot képez. A tartalékok szamszerisitését a
Biztosito szerzddésenként retrospektiv modon, a tartalékokat érintd valtozasok érvényesitése
utan végzi el, amelyek részben a Szerz6dé szamlajan nyilvantartott befektetési egységek
szamanak valtozasa, részben az egységarfolyamok valtozasa révén torténhetnek.
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Az eszkozalap értékének meghatirozasihoz a Biztositd a Szerz6dé szamlajan nyilvantartott
befektetési egységek aktuadlis szamat megszorozza a befektetési egységek aktualis arfolyamaval.
A Biztosité nem kiilonboztet meg vételi és eladasi arfolyamokat.

A Biztosito a unit-linked tartalékok értékének megallapitasakor, és a mogottes eszkozfedezet
értékének biztositasakor lgyel arra, hogy a szerzédésenkénti tartalékszint valamennyi jovében
esedékes — és jovobeni dijakkal nem fedezett — kotelezettségére megfelel6 fedezetet nydujtson.
Az ezt biztositd tartalékszint értéke ugyanakkor a Biztositd tobb termékénél a termékek
életszakaszanak elején (tipikusan az elsé harom évben) a Biztosito altal kozvetlenil nem
befolyasolhatd externalis paraméterektdl, leginkabb a befektetési kornyezettdl és a tapasztalt
hozamszinttdl is fligg.

Az ebbdl fakadd bizonytalansag elvileg eredményezhetné azt, hogy a Biztosito altal megallapitott
tartalékszint utolag elégtelennek bizonyul, és a Tarsasig a szerzédésenként tartalékok
megnovelésére kényszeril; anélkul, hogy ennek a novelésnek a fedezete éppen rendelkezésre
allna.

Annak érdekében, hogy ilyen helyzet ne dlljon el, a Biztositdé abban az idészakban, amikor a
szukséges tartalékszint értéke csak az emlitett bizonytalansag mellett allapithatd meg, a becslés
soran olyan biztonsagos feltételezésekkel él, amelyekkel a varakozasoktol eltérd
hozamkornyezet esetén is kell6 biztonsaggal elkeriili a portfélid szinti alultartalékolast.

Onnantdl kezdve, hogy a szerzédések esetén ez a bizonytalansdg megszinik (tipikusan az elsé
harom év utan), a Biztosit6 a befektetési szerzédések mogottes tartalékszintjét
szerzédésenként kiigazitja (képzetes és valos egységek atrendezése), mivel ettdl az idoponttol
az emlitett biztonsagi feltételezések alkalmazasa indokolatlan.

llyen kiigazitasra el6szor a 2012-es év soran kerdlt sor, mivel ez volt az elsé olyan év, ahol a
tartalékértékek pontos bedllitasa a szerzodések kelléen széles korén végrehajthato volt, 2012
ota a kiigazitas folyamatosan torténik.

2.10 A tartalékok képzésénél figyelembe vett szerzési koltségek osszege

A Biztosito az egyes termékek terméktervével osszhangban a befektetési egységekhez kotott
(unit-linked) életbiztositasok tartaléka és a matematikai tartalék képzésénél egyarant figyelembe
veszi a termékekbe kalkuldlt szerzési koltségfedezeteket. A befektetési egységekhez kotott
tartalékok megképzése retrospektiv moédon torténik. Az idészak végi zard tartalék értékét az
idoszaki eleji értékhez képest az idészak soran elért és az lgyfelek szamara visszajuttatott
hozam és a Biztosito altal realizalt dijbevétel koltségelvonasokkal csokkentett részének
befektetése noveli, az esetleges hozamveszteség és a szolgaltatasok fedezetére kivont osszeg
pedig csokkenti. A realizdlt dijbevételre terhelt koltségfedezet egy része dedikaltan a szerzési
koltségek fedezetéll szolgal. A figyelembe vett szerzési koltségfedezet minden szerzodésre az
éves dij egy terméktervben rogzitett aranya. A Biztosité addig nem képez tartalékot, amig az
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egyéb koltség-, illetve szolgaltatasi fedezetekkel csokkentett befolyt dijakbdl ezt az eldre
kalkulalt szerzési koltségfedezetet nem tudja elvonni. A szerzési koltségfedezet elvonasa utan
mar a dij (egyéb koltségfedezetekkel csokkentett) részét teljes egészében a tartalék toltésére
forditja. A tartalék értékének sajatossaga hogy mivel a kiigért szolgaltatasok értékének
meghatarozasanal a Biztosito mar figyelembe vette azt, hogy a tartalék novekedés lassabb lesz e
szerzési koltségek elvondsa miatt, ezért a kalkulaciok szerint ez az alacsonyabb palyat befuto
tartalék is elegend6 fedezetet nyujt a varhatd jovobeli szolgdltatasokra. Emiatt a késobbi
években a Biztosito a tartalékot nem tolti vissza arra a szintre, amelyet a szerzési koltségek
érvényesitése nélkiil ért volna el, de a tartalék elégségességét folyamatosan monitorozza, és
szikség esetén megnoveli. A stressz tesztek szerint a tartalék esetlegesen sziikségessé valo
feltoltésére elegendd fedezetet nyujtanak a feltoltéskor elérhetd, szerzddési feltételek szerint
rendelkezésre allo kalkulalt koltségelvonasok.

A Biztositdo a hagyomanyos termékeinél a matematikai tartalék vonatkozasaban a brutto
tartalékolds modszerét alkalmazza. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a biztosito a biztositasi
szolgaltatasok jovobeli fedezetéll szolgilo szolgaltatasi tartalékokat és a varhato koltségek
fedezetélil szolgaldé koltségtartalékot szerzédésenként, azon bellul pedig kockazatonként
osszevonva képezi meg. Az Osszevonas azzal a kovetkezménnyel is jar, hogy — amennyiben a
koltségtartalék, vagy annak valamelyik osszetevéje negativ tartalék — a brutté matematikai
tartalék a szolgaltatasi tartalék szintje alatt is lehet. Mivel a jovobeli koltségfedezetek beérkezése
bizonytalan, ezért a biztosité Svatossagi okokbodl egy szerzodés, illetve azon belul egy kockazat
vonatkozasaban nem képez Osszességében negativ bruttd matematikai tartalékot, azaz az
esetlegesen negativ koltségtartalékok legfeljebb nullaig csokkentik a pozitiv koltségtartalékok és
a szolgaltatasi tartalék értékét.

A hagyomanyos termékek tartalék képzése soran figyelembe vett szerzési koltségek értéke
264 320 ezer forint.

A jovoben megtérilé szerzési koltségeket a Biztosito az aktiv idébeli elhatarolasok kozott
elhatarolt szerzési koltségként mutatja ki.

A Biztositd altal mivelt modozatok kapcsan kotvénykolcson igénybevételére nincs lehetoség.

2.11 Céltartalékok

A Biztositénak 2013-ban és 2014-ben céltartalék képzési kotelezettsége nem keletkezett.

2.12 Viszontbiztositoval szembeni letéti kotelezettség

A Biztositdnak viszontbiztositoval szemben letéti kotelezettsége nem keletkezett.
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2.13 Kotelezettségek

° oo

2.13.1 Kotelezettségek kozvetlen biztositasi ligyletekbdl

adatok ezer forintban

Kotelezettségek kozvetlen biztositasi ligyletbdl 2013.12.31 2014.12.31  Valtozas
Kotelezettségek biztositasi kotvénytulajdonosok felé 286 395 232 390 -54 005
Kotelezettségek biztositasi kdzvetitdk felé 237 830 214 768 -23 062

Kotelezettségek kozvetlen biztositasi ligyletbdl 6sszesen 524 225 ‘ 447 158 -77 067

A biztositasi kotvénytulajdonosokkal szembeni kotelezettségek nagyrészt olyan, biztositasi

szerzédésekre fizetett dijeldleget tartalmaznak, amelyek a fordulonapon még ajanlati statuszban
voltak. Amennyiben az ajanlat a fordulonapot kovetoen kotvényesitésre kertil, a kapcsolodo dij
a kovetkezé id6szakban bekeril a konyvekbe dijbevételként. Amennyiben az ajanlatot
elutasitjak, a befizetett osszeg az uigyfélnek visszautalasra keriil.

A kotelezettségek biztositasi kozvetiték felé olyan jutalékkotelezettségeket tartalmaznak,
amelyek a kozvetiték mar decemberben kiszamlaztak, de a biztositd csak januarban fizetett ki,
illetve amelyek decemberre jarnak a kozvetitéknek a jutalékszamfejtés szerint, de csak
januarban szamlaztak ki azokat.

2.13.2 Kotelezettségek viszontbiztositasi ligyletbdl

A Biztositonak viszontbiztositasi lgyletekbSl 468 485 ezer forint (pénziigyileg még nem
rendezett) kotelezettsége van 2014 végén. A tablazat tartalmazza a 2014. év végén a
viszontbiztositokkal szemben fenndllé (pénzugyileg még nem rendezett), pénzulgyi
viszontbiztositasbol fakadd kotetezettségeket:

adatok ezer forintban

2013.12.31 2014.12.31.
oy VB-vel szembeni, VB-vel szembeni,
Portfélio Lo At

pénziigyileg nem rendezett pénziigyileg nem rendezett

kotelezettségek egyenlege kotelezettségek egyenlege
2008-as szerzédések utan 65417 41 042
2009-es szerzédések utan 86 933 49 593
2010-es szerzédések utan 174 029 77 922
201 I-es szerzédések utan 159 967 48 373
2012-es szerzédések utan 441 576 34 790
2013-as szerzédések utan 0 158 838

Osszesen 927 923 410558

A viszontbiztositasi kotelezettség bazis évéhez viszonyitott csokkenésének oka, hogy a 2013. év
végén fenndllo, illetve a 2014. év folyaman keletkezett kotelezettség egy része rendezésre kerdilt
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a targyév végéig. A Biztosito allomanyabol fakado azon kockazatokat, amelyek a kockazatvallalasi
politika alapjan viszontbiztositasba adanddak, a Biztositd megfelelé viszontbiztositasi
megallapodasokkal fedezte. A tradiciondlis viszontbiztositasi megallapodasok alapjan a
Biztositonak 2014 év végén 57 927 ezer forint kotelezettsége all fenn.

2.13.3 Egyéb kotelezettségek

adatok ezer forintban

Egyéb kotelezettségek 2013.12.31 2014.12.31 Valtozas
Szallitoi kotelezettségek 23709 25615 I 906
Bér kotelezettség 34 997 25763 -9 234
Adok és jarulékok 46 484 100 709 54 225
Alapkezel6vel kapcsolatos kot. (Gtonlévé befektetések) 153 659 461 357 307 698
Egyéb 9 855 9372 -483
Kamatozo6 részvény kamatkotelezettség 151 903 161 168 9 265
Leanyvallalattal szembeni kotelezettség 6461 0 -6 461

Osszesen

427 068 783 984 356 916

A kotelezettségek kozott szereplé AlapkezelSkkel kapcsolatos kotelezettség (Uton 1évé pénz) a
mérleg forduldnapig kotvényesitett unit-linked biztositasi szerzédések olyan befektetendé dijai,
melynek tovabbitasa a vagyonkezelSk felé a fordulonap utan torténik meg, de a befektetend6
osszeg mar szerepel a unit-linked életbiztositasok szerzoddi javara végrehajtott befektetések
kozott.

2.14 Passziv idobeli elhatarolasok

A passziv idobeli elhatarolasok 2014-ben az alabbiak szerint alakultak:

adatok ezer forintban

2013.12.31 2014.12.31 Valtozas

Passziv idébeli elhatarolasok

Koltségek passziv idébeli elhatarolasa 311994 280 149 -31 845
Bevételek passziv idébeli elhatarolasa 0 0 0
Halasztott bevételek 2 473 032 2 533 001 59 969
Osszesen 2 785 026 28 124

2813150

A koltségek passziv idébeli elhatarolasanak jelentosebb tételei: befektetések konyv szerinti
érték-névérték kilonbozetének vesztesége (21 801 ezer forint), illetve 2014-es teljesitési
koltségek (258 348 ezer forint).

Halasztott bevételként kerilt elhatarolasra az ajandékba kapott sajat részvények piaci értéke.
Ezen kivil itt mutatja ki a Biztositd a pénzlgyi viszontbiztositas loss carried forward
accountjanak (deficit account) egyenlegét, illetve az elhatarolt kamat osszegét. Az elszamolasok
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alapjan bekért osszegek elhatarolasa a visszafizetendd loss carried forward account egyenleg
kimutatasa mellett azt a célt is teljesiti, hogy a szerzddés elszamolasai mindig eredmény
semlegesek legyenek (a kamatraforditas és esetleges arfolyameltérések kivételével).

Az alabbi tablazat tartalmazza a 2014 év végén a viszontbiztositokkal szemben fennalld, kamattal
novelt egyenlegeket:
adatok ezer forintban

2013.12.31 2014.12.31.
Portfolio VB-vel szemben fennallo, VB-vel szemben fennallo,
kamattal novelt egyenlegek kamattal novelt egyenlegek

2008-as szerzédések utan 34 634 0
2009-es szerzédések utan 114 648 14 059
2010-es szerzédések utan 524 139 313 228
201 | -es szerzédések utan 608 054 469 743
2012-es szerzédések utan 379712 264 902
201 3-as szerzédések utan 811 844 243 813
2014-es szerzédések utan 0 969 955
Osszesen ‘ 2 473 032 2275700

2.15 Dijbevételek

adatok ezer forintban

Brutto dijbevétel Valtozas ‘ Valtozas %
Elsé éves dijak 1903 811 1 975 361 71 550 4%
Megtijitas dijbevétele 13269 483 10 785 555 -2 483 928 -19%
Eseti dijak dijbevétele | 541 971 | 659 449 117 478 8%
Osszesen 16 715 265 ‘ 14 420 365 -2 294 900 ‘ -14%

2014-ben a Biztosito bruttd dijbevétele [4 420 millio forint volt, amely az el6z6 év hasonld
idoszaki teljesitményének 86 szazaléka. EbbSl 12 585 millié forint a befektetéshez kotott
életbiztositasok dijbevétele, 449 millid forint a hagyomanyos életbiztositasok dijbevétele, | 185
millié forint a nyugdijbiztositasok dijbevétele és 201 millio forint egészségbiztositasi dijbevétel.

48.



Az értékesitett szerzédések elsé éves dijaibol szarmazé brutto dijbevétel | 975 millio forint,
mely 4 szazalékos novekedés a 2013. évhez (I 904 millio forint) képest. Az elsé éves
dijbevételek novekedése elsésorban a nyugdijbiztositiasok értékesitésének tudhaté be. A
portfolioban a korabbi években kotott szerzédések megujitasi dijai |9 szazalékkal csokkentek,
elsésorban a Quantis allomany csokkenésének koszonhetéen. A megujitasokbol szarmazo 2014.
évi brutto dijbevétel 10 786 millid forint, szemben a 2013. év hasonlo idészakanak |13 269 millié
forintjaval. Az ugyfelek korilbelil 28,7 szazaléka valasztja a biztosito szerzodési feltételei altal a
szerzédések 3. évfordulojat kovetSen lehetové tett dijsziineteltetési opcidt, elsésorban ez
okozza a megujitasi dijak visszaesését. A dijsziineteltetési opcid alkalmazasanak a biztosito
nyereségére gyakorolt hatdsa kevésbé jelentds, mivel dijsziineteltetés csak a szerzddés
élettartamanak késobbi, kevésbé profitabilis szakaszaban kérhetd. Az eseti dijak a 2013. évi eseti
dijpbevételének 108 szazalékat, | 659 millio forintot értek el, dontéen a befektetési egységhez
kotott életbiztositasokhoz kapcsolddoan. A teljes 14 420 millid forintos dijbevételen belul az
eseti dijak aranya |2 szazalékos. Az eseti dijak alacsony részaranya rovid tavon nincs
szamottevs hatdssal a Biztositd eredményességére, mivel azok koltségvisel6é képessége nem
jelentSs.

A Biztosité 2014. oktober 27-t6l termékpalettajat egyszeri dijas életbiztositassal bovitette,
biztositasi termékportfolidjabdl eddig hianyzd elemet potolva. A termék az alacsony
koltségszint, és az egyszeri szerkezet mellett nagyfokd rugalmassagot nyujt az ugyfeleknek, két
valtozatban is elérhetd: egész életre szol6, valamint nyugdijbiztositasi valtozatban. Ev végéig 76
millio forint egyszeri dijbevételt realizalt a Biztositd a Panndnia Gravis Egyszeri Dijas

Eletbiztositasbol.

A 2014-es évben eladott életbiztositasi szerzédések esetében a sajat halozat teljesitménye 27
szazalékot, mig az egyéb — fuggetlen biztositaskozvetitok alkotta - értékesitési csatorna
Magyarorszagon 5| szazalékot, Szolvakiaban 4 szazalékot tett ki. A Quantis Csoport
termelésének aranya mindossze |18 szazalék.

2014-ben az exportértékesités volumene 14%-kal csokkent. Osszesen 589 millié forint
dijbevétele keletkezett a Biztositonak a romaniai és a szlovakiai értékesitésbol szemben a 2013.
évi 874 millio forint dijbevétellel.

adatok ezer forintban

| 2014 Viltozas  Valtozas %

Magyarorszag 15841 370 13831 164 -2 010 206 -13%
Szlovakia 829 965 551 424 -278 541 -34%
Romnia 43930 37 777 -6 153 -14%
Osszesen | 16715265 14 420 365 -2 294 900 -14%
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2.16 Karkifizetések és karrendezési koltségek

2013. évi karkifizetések és karrendezési koltségek:

adatok ezer forintban

Karkifizetés

Kar- Kar-

Termék Halal 'I:eljes Ré.szleges . kifizetés rendezési
eset vissza- vissza- Egyéb VB része koltség Osszesen

vasarlas vasarlas

Haldlesetre sz6l6
életbiztositas

Vegyes életbiztositas 715 696 301 40 -351 88 | 489

Baleset és betegség
kiegészitd biztositasok

Egyéb életbiztositasok 0 0 0 175 0 24 028 24203

94 564 3186 462 791 -35 562 2720 66 161

0 0 0 183 0 0 183

Befektetési egységekhez
kotott életbiztositas

Osszesen 345016 2676 187 3908 805 42 878 6 947 003

249 737 2672305 3908042| 47464 -38623 16 043 | 6854 968

2014. évi karkifizetések és karrendezési koltségek:
adatok ezer forintban

Karkifizetés

Kar- Kar-
Termék . Teljes Részleges kifizetés rendezési
Halal . 2 - z e 2
eset vissza- visszavasa VB része koltség Osszesen
vasarlas rlas

Halalesetre sz6lo 92 109 4588 520 13102| -60856 1017 50 480
életbiztositas

Vegyes életbiztositas 24| | 079 63 65 0 22 | 470
Baleset és betegség 0 0 0 500 0 0 500
kiegészitd biztositasok

Egyéb életbiztositasok 0 0 0 0 0 20 609 20 609
Befektetési egységekhez | .o 470! 3994521 | 2467615 28750 -34837 4502 6716976
kotott életbiztositas

B (5 GeIeIEe 0 167 5186| 10462 0 ¥ 15 826
nyugdijbiztositas

Osszesen 348 775 4 000 355 2473 384 -95 693 26 161 6805861

A kartipusu kifizetések jelentds része részvisszavasarlas (36 szazaléka), illetve teljes
visszavasarlas (59 szazalék). Halaleseti kifizetés az osszes karkifizetésnek 5 szazaléka. A
karkifizetések és karrendezési koltségek 141 millid forinttal csokkentek 2013-hoz képest.
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2.17 Szerzési koltségek

2013. évi szerzési koltségek

Termeék

Brutto
szerzési
jutalék

Brutto

megujitasi

jutalék

Egyéb

szerzési

koltség

adatok ezer forintban

Elhatarolt
szerzési

koltség
valtozasa

Szerzési

koltségek

oOsszesen

Zeefti'f:;‘:ft'a‘:gy ségekhez kotote 2 274 704 519 605 384 032 414852 3593193
Vegyes életbiztositas 27 184 209 6 968 0 34 361
Haldl esetre sz6l6 életbiztositas 20 824 | 401 6 558 -2 864 25919
Egészségbiztositas 48720 0 12 296 -16 186 44 830
Osszesen 2371 432 521 215 409 854 395802 3 698 303

2014. évi szerzési koltségek

Termeék

Brutto
szerzési
jutalék

Brutto

megujitasi

jutalék

Egyéb

szerzési

koltség

adatok ezer forintban

Elhatarolt

szerzeési
koltség
valtozasa

Szerzési

koltségek

oOsszesen

Sefeletest egysegelhez koot 2602 655 311070| 260327  259275| 2914777
Vegyes életbiztositas 20 859 337 2 063 0 23 259
Halal esetre szol6 életbiztositas 23017 |1 566 4216 2 845 31 644
Egészségbiztositas 19 387 46 6411 13039 38 883
Osszesen 2665918 313019 273017  -243391 3008563

A netto szerzési koltségek |9 szazalékkal csokkentek 2013-hoz képest.

A 2014-es jutalékkoltségbdl import-szolgaltatasként elszamolt koltség Szlovakia esetében
204 858 ezer forint (2013: 148 088 ezer forint), Romania esetében 6 125 ezer forint (2013:
3 074 ezer forint).
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2.18 lgazgatasi koltségek

adatok ezer forintban

Koltségtipus 2013 2014 Valtozas
Anyagkoltség 48 186 36 200 -11 986
Igénybevett szolgaltatasok 878 553 481 141 -397 412
Egyéb szolgaltatasok 63 496 55 024 -8 472
Bérkoltségek 598 267 459 649 -138 618
Bérjarulékok 199 181 162 044 -37 137
Személyi jellegli egyéb kifizetések 40 815 67 863 27 048
Ertékesokkenés 202 741 208 575 5834
Koltségnemek osszesen 2031 239 1 470 496 -560 743

Koltségek atvezetése szerzési, karrendezési és

467 507 305 589 -161 918

befektetési koltségekbe

1 563 732 1 164 908 -398 824

Igazgatasi koltségek Gsszesen:

2014-ben is folytatta a Biztositdé a mikodési koltségek csokkentését, igy az igazgatasi koltségek
(2 2013. évi 40 szazalékos csokkentés utan is) ismét jelentdsen, 26 szazalékkal alacsonyabbak
voltak az el6z6 év hasonlo idészakahoz képest; mely a Biztositdé kovetkezetesen alkalmazott
koltségracionalizalasi intézkedéseinek és hatékonyabb miikodésének eredménye.

A funkcié szerinti koltségek a kovetkezéképpen alakultak:

adatok ezer forintban

A O ACE aobo

Targyévben felmeriil szerzési koltség 3302 501 3 25| 954 -50 547

- elhatarolt szerzési koltség valtozasa 395 802 -243 391 -639 193

Igazgatasi koltség |1 563 732 1 164 908 -398 824

Karrendezési koltség 42 878 26 161 -16 717

Befektetési koltség 14774 6410 -8 364

O e O 2 D6 04
A Biztositd a targyévben felmerilt koltségeit koltségnemenként folyamatosan és
koltségfunkcionként (szerzési, karrendezési, igazgatasi, befektetési) megbontva koteles

elszamolni. A szerzési, a karrendezési és az igazgatasi koltségeknek a biztositasi agazatokra

kozvetlenil nem terhelheté részét havonta felosztja a havi szamviteli zaras keretében. A

koltségek tulnyomo részét a Biztosité mar a felmertlésikkor funkcidhoz rendeli.
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2.19 Egyéb biztositastechnikai eredmény

adatok ezer forintban

Megnevezés 2013 2014
04.Egyéb biztositastechnikai bevételek 769914 | 1219724 449 810
Portfolidkezeléssel kapcsolatos bevételek 608 677 697 379 88 702
Fliggd koltség elvonas 0 455 455 455 455
Egyéb 161 237 66 890 -94 347
14.Egyéb biztositastechnikai raforditasok 20 901 21 494 593
Felligyeleti dij 15982 17 449 | 467
Egyéb 4919 4 045 -874
Egyéb biztositastechnikai eredmény 749 013 | 1198 230 449 217

A rendszeres dijas befektetési egységhez kotott életbiztositasok esetében fliggd koltség
keletkezik, valahanyszor a biztositd koltségelvonasra lesz jogosult, de a Szerz6dé nem
rendelkezik elegend6 felhalmozasi egységgel ennek teljesitésére.
esedékessége egyértelmlen a felmerulésiik idépontja. Korabbi gyakorlataban a biztosito az

A koltségelvonasok

elvonas pozitiv eredményhatasat a kivonas pillanataban szamolta el, csak miutan a kellé6 szamu
felhalmozasi egység rendelkezésre allt az tgyfél szamlajan. Azonban a biztosité raforditasaival
(kockazatban allasaval, adminisztraciojaval, egyéb szolgaltatasaval) parhuzamosan, az 6sszemérés
szamviteli elve miatt a bevételek esedékességekor azok eredménybeli elszamolasa is indokolt. A
biztositd mindezen okok miatt a 2014. évben moddositotta szamviteli politikajat és a fiiggd
koltségek esetében azok elszamolasat az esedékesség idépontjara teszi; igy a fiiggd koltségek
keletkezésekor egyéb biztositastechnikai bevételt szamol el aktiv idobeli elhatarolassal szemben.
Az U] elszamolas pontosabban illeszkedik a termékfeltételek altal nyujtott ugyfélopcidkhoz és a
biztosité tényleges eredményét jobban tiikrozi. Ezen szamviteli politika modositas 2014-es
eredményre gyakorolt hatasa 455 millié forint. Amennyiben a Biztositd mar 2013-ban is ezt a
szamviteli politikat alkalmazta volna, 382 milli6 forint bevételt szamolt volna el az el6z6 évben.
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2.20 Nem-biztositastechnikai befektetési eredmény

A Biztosito sajat befektetésein elért befektetési eredményét a kovetkezo tablazat mutatja be:

adatok ezer forintban

Megnevezés 2013 ‘ 2014 ‘ Valtozas
01.Kapott osztalék és részesedés 15 274912 274 897
Részesedésekre jaro osztalék 15 274912 274 897
0
02.Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek 185 129 113 384 -71 745
Ertékpapirok 158 315 103 986 -54 329
Betétek 19 727 6619 -13 108
Egyéb 7 087 2779 -4 308
04.Befektetések értékesitésének
arfolyamnyeresége, befektetések egyéb bevételei 88 268 281 781 193513
Ertékpapirok 38 059 281 495 243 436
Kovetelések és egyéb eszkozok 50 209 286 -49 923
07.Befektetések miikodési és fenntartasi
raforditasai, ideértve a fizetett kamatok és 26 838 14 930 -11 908
kamatjellegii raforditasokat
Kapcsolt kolcson 0 0 0
MUikodési raforditas 26 838 14 930 -11 908
08.Befektetések értékvesztése, befektetések
visszairt értékvesztése (+-) 233233 750 385 517152
Ertékpapirok 0 0 0
Részesedések 233 233 750 385 517 152
09.Befektetések értékesitésének
arfolyamvesztesége, befektetések egyéb 105 370 283 369 177 999
raforditasa
Ertékpapirok 28 269 121 031 92762
Egyéb 77 101 162 338 85 237
Befektetési eredmény -92 029 -378 608 -286 579

2014-ben a Biztosito sajat befektetésein realizalt eredménye 378 608 ezer forint veszteség, ami
elsésorban a részesedések értékvesztéseként elszamolt 750 385 ezer forint veszteségnek
koszonhetd (enélkul a befektetési eredmény 371 777 ezer forint nyereség lenne).
Kamatbevételek elsésorban a Biztosito értékpapir allomanyan keletkeztek 103 986 ezer forint
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(2013-ban 158 315 ezer forint), illetve a betétlekotésen elért kamatokon 6 619 ezer forint
(2013-ban 19 727 ezer forint).

A kapott osztalék a Pannonia CIG Alapkezel6 Zrt.-tdl kapott (jard) osztalékot tartalmazza:
233 169 ezer forint jard osztalékot a 2014. évi eredmény, illetve a pozitiv eredménytartalék
osszegeéig az Alapkezel6 kozgyiilési dontése alapjan jar a Biztositonak. Ezen kivil a 2013. évi
eredmény utan 2014. marcius |2-én fizetett az Alapkezel6 4| 743 ezer forintot. A Biztosito
2014. évben modositotta a szamviteli politikajat a kovetkezdk szerint: a targyévre jaré osztalék
tekintetében a mérlegkészités idopontjaként 2015. februar 28.-at jelolte meg, az ezen idSpontig
ismerté valt jaro, elfogadott osztalékot a Biztositd a targyévi eredmény javara szamolja el.

2.21 Egyéb eredmény

adatok ezer forintban

Megnevezés 2013 2014 Valtozas

10.Egyéb bevételek 128 431 118 391 -10 040
Tovabbszamlazott bevételek 53 631 48 967 -4 664
Egyéb 58012 45 078 -12934
Koltségek ellentételezésére kapott tamogatas 16 788 24 346 7 558

I 1.Egyéb raforditasok 268 312 290 343 22 031
Jutalékértékvesztés 89 857 146 859 57 002
Ipariizési ado 68 436 50 128 -18 308
Innovacios jarulék 10 265 7519 -2 746
Tovabbszamlazott raforditasok 53 160 48 136 -5 024
Egyéb 46 594 37701 -8 893
Egyéb eredmény | -139881| -171953| -32072

Az egyéb raforditasok 2014-ben novekedtek (22 031 ezer forinttal) az el6z6 évhez képest, ami
elsésorban a jutalék értékvesztés el6z6 évhez képest bekovetkezett novekedésének (57 002
ezer forint) koszonhet6. Szamottevo csokkenés az iparlizési ado (-18 308 ezer forint) soron
mutatkozik.

7 oo

2.22 Rendkiviili eredmény

adatok ezer forintban

Megnevezés 2013 2014 Valtozas
12. Rendkiviili bevételek 0 0 0
13. Rendkiviili raforditasok 2707 47 143 44 436
Térités nélkil atadott eszkozok 7 833 7 833
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Megnevezdsés 2013 2014 Valtozas

Adott tamogatasok 715 1 300 585
Elengedett kovetelések 92 37 147 37 055
Egyéb 1 900 863 -1 037
Rendkiviili eredmény -2707 -47 143 -44 436

Az elengedett kovetelés jelentSs része a roman Palladium s.r.o.-val szembeni kovetelés (36 518
ezer forint) elengedésébdl szarmazik. A térités nélkil atadott eszkozok jellemzéen a
biztositaskozvetité partnerek részére atadott eszkozoket (telefonok, laptopok, tabletek stb.)
tartalmazzak.

2.23 Adozas

adatok ezer forintban

Adozas elétti eredmény 204 234
Az ado6zas el6tti eredményt csokkenté jogcimek 781 978
Ertékcsdkkenés a TAO szerint 203 929
Kivezetett eszkozok netto értéke TAO szerint 2 046
Kapott osztalék 274912

Kovetelésre az adoévben visszairt értékvesztés,

behajthatatlan kovetelés all e
Az adodzas elétti eredményt néveld jogcimek 489 933
Ertékcsokkenés a szamvitel szerint 208 575
Kivezetett eszkoz értékesokkenése 2 864
Terven feliili értékcsokkenés 11032
Nem a vallalkozas érdekében felmeriilt koltségek 61 984
Birsag, jogkovetkezmények 23 140
Kovetelésre elszamolt értékvesztés 182 338

Adoéalap -87 811

Tarsasagi ado6

2014. évi adokotelezettség
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A rendkivili raforditasok kozott elszamolt — és a kiegészité melléklet 2.22. pontjaban
bemutatott — térités nélkil atadott eszkozoket a tarsasagi ado levezetés ,,Nem a vallalkozas
érdekében felmertlt koltségek” sora tartalmazza.

2.24 Jovahagyott osztalék és részesedés

A Biztositdé a ,,17. Jovahagyott osztalék és részesedés” soron mutatja ki a 2.7 Sajat toke
bekezdésben részletesen bemutatott — 2012. szeptember 24-i kamatozé részvénykibocsatasbol
szarmazoé — 2014 évre vonatkozo kamatfizetési kotelezettségét 122 366 ezer forint osszegben
(2013-ban 117 689 ezer forint). A Biztosito szamviteli politikaja szerint (a Szamviteli torvény
eldirasai alapjan) az lUzleti évre vonatkozd iddaranyos kamat az eredménykimutatasban
jovahagyott osztalék és részesedés soron, a mérlegben pedig egyéb rovid lejaratu
kotelezettségek kozott kerul kimutatdsra. A részvénykibocsatasi feltételek szerint a
kamatfizetési feltételek fennallasa esetén a kifizetésére 2015. szeptember |5-ig keriil sor.
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3. TAJEKOZTATO ADATOK

3.1 A valasztott tisztségvisel6k dijazasa

Az lgazgatosag és a FeliigyelGbizottsag tagjai 2014. évben 12 700 ezer forint tiszteletdijban
részesiiltek, szimukra eléleg, koleson folydsitisara nem keriilt sor.

3.2 Munkavallalék

A Biztosito bérkdltségének és a munkavallaldkhoz tartozé személyi jellegii kifizetéseinek,
valamint létszimadatainak allomanycsoportonkénti megoszlasat a kdvetkezd tablizat mutatja:

FelsGvezetés

Kockazat-

2 Uzleti ) o
€és igazgatasi elbiralok, 4 Egyéb Osszesen
dolgozok  karszakértgk 9°!8079K
Létszidm 66,3 24 84 0.3 77,4
Bér 380 834 6418 57 663 14734 459 649
Személyi jellegli egyéb kifizetések 29 949 233 .37 681 0 67 863
Kifizetés &sszesen 410783 6651 95 344 14734 527512

Budapest, 2015. marcius 12.

Tt st At —

Barta Miklos Németh Norbert
szamviteli rendért felelGs vezeté vezetd biztositdsmatematikus

dr. Kadar Gabriella
elsé szamu vezetd
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I. szamu melléklet

Unit-linked befektetések bekeriilési és piaci értéke

(Ertékpapir bontasban)

Piaci -
Mennyisé Bekeriilési Piaci érték | bekeriilés
Instrumentum neve ISIN azonosité ( dl))’) € &rték (ezer (ezer i érték
forint) forint) kiilonb6z

Dexia Belfius Fullinvest LOW-C BEO|3 1576440 3617 870658 | 789,04 898 683 28 025
Lyxor ETF Russia (Dow Jones Russia
CDR) EUR Cap FRO010326 140 122 406 678 589 19,22 740 824 62 235
Diszkont kincstarjegy 150121 HUO0005 19848 250 2 435 99,92 2 498 63
Diszkont kincstarjegy 140108 HU00005 19921 40 200 399 761 99,64 400 552 791
Diszkont kincstarjegy 141126 HU0000520002 64 540 641 175 99,44 641793 618
Diszkont kincstarjegy 150916 HU0000520 168 46 450 459 522 98,95 459 623 101
Diszkont kincstarjegy 150304 HU0000520275 50 186 499 775 99,75 500 607 832
Cleneees 2000 NIEEA0 ESECES | aypangy6))aen 114 749 403 712216 6,95 797 667 85 451
Alap Nyiltvégli Befektetési jegy
DIALOG Konvergencia Reszveny | 4150000706528 252 165 602 197 950 0,80 201 355 3 405
Befektetési Alap Nyiltvégli Befektetési
CamEE COR NG GRETEE |y prprraps 82 820 108 197 950 2,41 200 125 2175
Részvény Alap Nyiltvégl Befektetési
Pannénia CIG Hazai KStvény Alap HUO0000712310 | 1711787024| 1759825 1,13 1 939 901 180 076
Nyilt végli Befektetési jegy "A" sorozat
Pannénia CIG HUF Likviditasi Alap | 45000712328 | 6027908883 | 6098 176 102| 6120160 21984
Nyilt végii Befektetési jegy "A" sorozat
Pannonia CIG Hazai Részvény HU00007 12336 456 672 042 421 228 0,88 403 153 -18 075
Indexkovetd Alap Nyilt végi
rermenft e ECI Marelizt iz HU0000712419 461 182 961 | 421 387 0,01 | 445 103 23716
Nyilt végl Befektetési jegy "A" sorozat
Pannonia CIG Oraculum Alap Nyilt 150000714381 | 131006959 | 1309378 100 1312327 2 949
végl Befektetési jegy "A" sorozat
é':;‘”z ANE Eemeper ) AT LR ey omea 4686 175782 | 13345 196915 21133
;’;‘22 Paribas Plan Target Click Fund | ), 1808092 12 204519 6846 239545 35026
;’;;'; FerTees Hem Targsl CIRRel by e 960 18437 6679 20 190 | 753
Egg Paribas Plan Target Click Fund | j5| | 809579 3748 66 968 71,87 84 822 17 854
NI (e sz (P Veggss ek AIme) | s renasmmng 367 8 453 86,89 10 041 | 588

2040
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Instrumentum neve

ISIN azonosito

Mennyiség
(db)

Bekeriilési
érték (ezer

forint)

Piaci érték

(ezer
forint)

Piaci -
bekeriilés
i érték
kiilonbo6z
et

Instrumentumok Gsszesen

44 272 609

Unit-linked befektetések eredménye

L’LFISIMé;:””dS Global Concentrated |5 9455010 14616 785857 | 21393 810246 24389
Aberdeen Global Indian Equity LU0231490953 203 631 6373713 138,31 7298313 924 600
VONTOBEL BOND FUND LU0278087860 4450 189019 | 148,96 208 732 19713
\E’::;;’t;eé:;"d Emerging Markets LU0278093082 34588 | 1387988 16846| 1509863 121875
g’:{:::;ﬁb"f:sagq”ity Emer Int LU0319685342 3920 986 661 | 981,85 997 347 10 686
Fidelity Funds Emerg Mkt Fd Y Cap | LU0346390940 323 200 930 110 11,28 944 705 14 595
Fidelity Greater China Y-Acc-USD LU0346391 161 | 461 943| 5534610 1586| 6008270| 473 660
Zﬁ:f;f?:r(::\t,::ﬁfgﬂnsflemon Fund 1| U0351442933 27 050 943516| 13658 957 353 13 837
?dc‘z"f{JSFB"ds - International Fund Y- 10370789132 258 885 912486 | 14,34 961994 49508
é:;rdee“bea' Latin American Eq 1-2 | ;9396315128 1339 1342333 398444 | 1382499 40 166
IPATH DJ-UBS INDSTR METALS ETF | US06738G4073 32991 27107 27,03 231 078 3971
'EPTA;TH DJ-UBS PRECIOUS METALS | 4506739H2489 16 192 238865| 56,05 235 176 -3 689
BERKSHIRE H.B NEW DL US0846707026 274074| 5391380 150,15 10663710 5272330
ETFS PLATINUM TRUST US26922V1017 776 25786 | 117,05 23 537 -2249
ETFS PALLADIUM TRUST US26923A1060 I 514 2167, 7749 30 401 8234
GLOBAL X LITHIUM ETF US37950E7629 3 642 12 365 1,13 10 504 -1 861
iShares Core S&P 500 ETF US4642872000 18 475 808 186 | 206,87 990371 | 182185
Pénzeszkoz 3191 160 3191 160 0
Uton 16vé pénzeszkoz -73 093 -73 093 0
Egyéb eszkoz -1 101 791 -1 101 791 0

51 896 259 ‘ 7 623 650

adatok ezer forintban

me:::l:iei:ése nyereAsgrgoI?easTteség Kamat | Osztalék  Egyéb koltség Osszesen
magyar allampapirok 576 47 574 - -154 47 996
vallalati kotvények 20 184 - - -3 20 18I
részvények 3 482 333 ) - -1 385 3 480 948
befektetési jegyek 4942216 -l 16307 - 9358 4949 165
egyéb eszkozok -381138| 11468 - - -369 670
\ Osszesen 8064 171 \ 59 042 \ 16 307 - 10 900 \ 8 128 620 \
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Beszamoléo a Biztosité lzletmenetének fejlodéséral,
teljesitményérol

A Biztosito 2014. éves miikodését a megvaltozott piaci korilmények és a realitasok mentén
megujitott Uzleti stratégia megvalositasa hatarozta meg, amely az eredményekben is érzékeltette
hatasat. Az Uj management ennek jegyében minden téren feliilvizsgalta a Tarsasag tevékenységét
és megtette a sziikséges lépéseket annak érdekében, hogy a biztositd hosszutavon is nyereséges
palyara keriilion. A CIG Pannénia Eletbiztosito a hosszi tivon is j6 mindségii, stabilan noévekvé
portfolio épitése érdekében tovabb diverzifikalta az értékesitési csatornait és feliilvizsgalta a
biztositaskozvetitdi szerzodéseit, amelynek eredményeként szerzédést bontott a Quantis-szal.
Emellett feliilvizsgalta és kiértékelte termékvonalat, a profitabilis termékre fokuszalva folytatta
azok fejlesztését, a nyugdijbiztositasok Ujonnan nyilé6 adokedvezménye nyujtotta lehetSséget
pedig gyorsan és rugalmasan megragadva a CIG Pannénia mar 2014. januar 2-an értékesiteni
kezdte nyugdijtermékeit. A Biztositd ezek mellett szigoru koltséggazdalkodast folytatott:
aramvonalasitotta szervezeti struktUrajat és beszallitdi szerzédéseit is Ujratargyalta, amelyek
révén a igazgatasi koltségek 2013-hoz képest 26 szazalékkal alacsonyabb szinten stabilizalodtak.

Megnevezés (adatok millié forintban) 20'2):)2 L ZOI:E'BI)Z'“ Vz’.‘I:::aBz)a’, - Va’,l(tzlzBa’,)s )

Brutté dijelSiras 14 420 16 715 -2 295 86%
Biztositastechnikai eredmény (igazgatasi koltségek nélkiil) | 967 2333 -366 84%
Igazgatasi koltségek -1 165 -1 564 399 74%
Biztositastechnikai eredmény 802 769 33 104%
(résresedés éretlovesztts nélci) B w15
Részesedések értékvesztése -750 -233 -517 322%
Adodzas el6tti eredmény 204 534 -330 38%
Osztalék (Kamatozo részvény kamata) -122 -118 -4 103%
Mérleg szerinti eredmény 82 410 -328 20%

A 2014. évben a Biztosito adozas elotti eredménye részesedés értékvesztés nélkil 954 millio
forint, mely 187 millid forintos novekedést jelent a 2013. évi — szintén értékvesztés nélkiil
szamitott — eredményhez viszonyitva. A Biztosité brutto dijbevétele 14 420 millio forint,
melynek meghatarozé része rendszeres dij, 12 761 millio forint; emellett az eseti dijak osszege
| 659 millié forint. A brutto dijbevétel az el6z6 évhez viszonyitva 13,7 szazalékkal csokkent, ez
elsésorban a Quantis portfolio 26 szazalékos dijbevétel-csokkenésének eredménye. Ennek
ellenére a biztositasi portfolio fedezettermel6 képessége stabil, a Biztosito 2014 soran 802
millio forint biztositastechnikai eredményt ért el, mely 33 millié forinttal meghaladja az el6z6 év
eredményét.

A Biztositd 2014. december 8-an a Quantis Consulting Zrt.-vel (korabban: BROKERNET Zrt.)
fennalld biztositaskozvetitésre iranyuld megbizasi szerzédést, tovabba a Quantis Holding Zrt.-
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vel (korabban: Brokernet Investment Holding Zrt.) kotott egyuttmi(ikodési megallapodast
felmondta. A Biztositd ugy itélte meg, hogy a Quantis altal végzett ugyfél-kapcsolattartasi és
allomanyapolasi tevékenység mellett a mindségi portfolid épitése nem garantalhatd. A Quantis,
illetve jogelédje, a Brokernet altal kozvetitett ugyfelek magas szinvonalu kiszolgalasarol a
Biztositd megfelel6 moddon intézkedik, annak érdekében, hogy a dijbevétel és a portfolid
csokkenését megallitsa.

A sajat halozat és a brokeri csatorna megnovekedett értékesitése (55 szazalékos illetve 33
szazalékos novekedés az el6z6 évhez viszonyitva) kompenzalni tudta a Quantis miatt kiesé Uj
értékesitési dllomanyt. Ertékesitési szempontbél a Pannénia 2014. évéhez jelentésen hozzajarult
a nyugdijbiztositasok bevezetése, a biztositd 960 millié forint nyugdijbiztositasi allomanyt
szerzett. Az értékesitési csatornak diverzifikacioja tovabb folytatodott, harom Uj banki
partnerrel is elindult a Biztosité egészségbiztositasi termékének, a Best Doctors Smartnak az
értékesitése.

A Biztosité 2014. oktober 27-t6l termékpalettajat egyszeri dijas életbiztositassal bovitette,
biztositasi termékportfolidjabdl eddig hianyzd elemet potolva. A termék az alacsony
koltségszint, és az egyszeri szerkezet mellett nagyfokd rugalmassagot nyujt az ugyfeleknek, két
valtozatban is elérhetd: egész életre szol6, valamint nyugdijbiztositasi valtozatban. Ev végéig 76
millio forint egyszeri dijbevételt realizalt a Biztositd a Pannodnia Gravis Egyszeri Dijas
Eletbiztositasbol.

A Biztosito 2014. évi adozas elotti eredménye részesedés értékvesztés nélkul 954 millid forint,
a részesedéseire elszamolt 750 millié forint értékvesztést, igy adozas elStti eredménye 204
millid forint, melybdl levonva a kamatozoé részvényekre jard kamatot (fizetendo osztalékot) a
meérleg szerinti eredmény 82 millié forint.
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A Biztosito befektetési tevékenysége soran felmeriil6 fobb
kockazatok

A biztositastechnikai tartalékok befektetése mellett a Biztosito sajat, forgatasi célu befektetéseit
— kiemelten figyelembe véve a likviditasi és kockazati szempontokat — elsésorban magyar
allamkotvényben és diszkontkincstarjegyben helyezte el, mert ez biztositotta a megfelel6
kockazatkezelést és rugalmassagot az uzlet dinamikus novekedéséhez és a stabil miikodéshez.

A Biztositd a biztositasi kockazatok kezelése mellett kiemelt figyelmet fordit a pénzigyi
kockazatok kezelésére:

e a hitelkockazati kitettsége elsésorban a biztositasi kotvénytulajdonosokkal szemben
dijkoveteléseken, a jutalék visszairasbol szarmazd koveteléseken és a hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirokon, tovabba a bankbetéteken keletkezik, amelyek kezelése
pénzugyi és jogi eszkozokkel torténik;

e a likviditasi és cash-flow kockazatok kezelése a napi monitoring tevékenységen alapul,
amelyhez igazodik a konnyen értékesithetd piacképes eszkozportfolio fenntartasa az elére
nem lathaté cash-flow akadalyok kezelése;

e a kamatkockazatok elsésorban a pénzugyi viszontbiztositasi kotelezettségeknél
jelentkeznek, amelyek a rogzitett kamat megallapodas alapjan, alacsony mértéki
bizonytalansigot hordoznak. A kockazatkezelést az eszkoz-forras illesztés folyamatos
figyelemmel kisérése is szolgalja.
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A Biztosito 2014. évi pénziigyi helyzetének bemutatasa

A beszamolasi id6szakban a Biztosito brutto dijbevétele 14 420 millio forint volt, amely az el6z6
év hasonl6 idoszaki teljesitményének 86 szazaléka. Ebbol 12 585 millio forint a befektetéshez
kotott életbiztositasok dijbevétele, 449 millio forint a hagyomanyos életbiztositasok dijbevétele,
I 185 millio forint a nyugdijbiztositasok dijbevétele és 201 millidé forint egészségbiztositasi
dijbevétel.

Az értékesitett szerzédések elsé éves dijaibol szarmazo brutté dijbevétel | 975 millio forint,
mely 4 szazalékos novekedés a 2013. évhez (I 904 millié forint) képest. Az elsé éves
dijbevételek novekedése elsésorban a nyugdijbiztositasok értékesitésének tudhato be. A
portfolidban a korabbi években kotott szerzédések megujitasi dijai |9 szazalékkal csokkentek,
szintén elsésorban a Quantis allomany csokkenésének koszonhetéen. A megujitasokbdl
szarmazo 2014. évi bruttd dijbevétel 10 786 millio forint, szemben a 2013. év hasonlo
idoszakanak 13 269 millio forintjaval. Az ugyfelek korulbelul 28,7 szazaléka valasztja a biztositd
szerzodési feltételei altal a szerzédések 3. évfordulojat kovetden lehetdvé tett dijsziineteltetési
opciot, elsésorban ez okozza a megujitasi dijak visszaesését. A dijsziineteltetési opcio
alkalmazasanak a biztositd nyereségére gyakorolt hatasa kevésbé jelentSs, mivel dijsziineteltetés
csak a szerzddés élettartamanak késdbbi, kevésbé profitabilis szakaszaban kérhetd. Az eseti
dijak a 2013. évi eseti dijbevételének 108 szazalékat, | 659 millid forintot értek el, dontéen a
befektetési egységhez kotott életbiztositaisokhoz kapcsoloddan. A teljes 14 420 millio forintos
dijbevételen belil az eseti dijak aranya |2 szazalékos. Az eseti dijak alacsony részaranya rovid
tdvon nincs szamottevo hatassal a Biztositd eredményességére, mivel azok koltségviseld
képessége nem jelentds.

A raforditasok kozotti egyik legjelentésebb tétel a bruttd tartalékvaltozasok raforditasa (11 615
millio forint). A befektetési egységekhez kapcsolt életbiztositasi tartalékok (I 1 548 millié forint),
az eredménytdl fliggetlen dij-visszatéritési tartalékok (174 millié forint), a matematikai
tartalékok (99 millié forint), a fiiggdkar tartalékok (50 millié forint), a meg nem szolgalt
dijtartalékok (6 millié forint), és az eredménytdl fiiggd dij-visszatéritési tartalékok (2 millio
forint) novekedtek. A torlési tartalékok a kintlévéségek csokkenésével parhuzamosan
visszaestek mintegy 264 millio forinttal. Szintén jelentds a karok és szolgaltatasok raforditasa
(6 902 millic forint), amelybdl 6 467 millic forint a befektetéshez kotott életbiztositasok
részleges- és teljes visszavasarlasa.

A Biztositd brutté miikodési koltsége 2014. évben osszesen 4 206 millio forint volt, amelybdl
3 009 millié forint szerzési koltség, | 165 millio forint igazgatasi koltség, 26 millié forint
karrendezési koltség és 6 millid forint befektetési koltség. Az igazgatasi koltségek tovabbra is
jelentSsen, 26 szazalékkal csokkentek az el6z6 év hasonlé idészakahoz képest, mely a Biztositd
kovetkezetesen  alkalmazott  koltségracionalizalasi  intézkedéseinek és  hatékonyabb
miikodésének eredménye.
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A biztositastechnikai befektetési eredmény az el6z6 évhez képest is nagymértéki javulast mutat,
2014-ben osszesen 8 035 millié forint (ebbdl a unit-linked hozam osszesen 8 125 millié forint).
Az év soran a fobb globalis részvénypiaci MSCI indexek forintban mért teljesitménye
emelkedett (World, Emerging Markets, EU). A fejlett részvénypiacok koziul a legjobb
teljesitményt az Eszak-amerikai piacot reprezentalé S&P500 index nytijtotta. A részvénypiacokat
kisebb részben a makrogazdasigi mutatok, mig jelentésebb részben a monetaris politika
alakuldsa befolyasolta. A befektetési eredményre jelentés hatassal volt még a pénzigyi
viszontbiztositas kamatraforditasa 165 millié forint értékben. A biztositastechnikai tartalékok
befektetésén a Biztositd 75 millid forint eredményt ért el.

Az egyéb biztositastechnikai bevételek kozott elsésorban az alapkezelési dijak bevételeit (697
millio forint), a szerzédések reaktivalasabdl fakado biztositastechnikai bevételeket (67 millio
forint), valamint a fiiggé koltség elvonast (455 millio forint) mutatja ki a Biztosité. A 2013. évhez
képest a novekedést a fliggé koltségek elszamolasa jelenti, mely szamviteli politika valtozas
hatasara 0j tételként jelentkezik, amely a kiegészité6 mellékletben bemutatasra kerdlt.

A Biztositd az év végével a szamviteli elvekkel osszhangban elvégezte leanyvallalatainak
értékelését. és a részesedéseire 750 millio forint osszegli értékvesztést szamolt el, melynek
meghatarozé része a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztositora elszamolt értékvesztés.
Mérhet6 piaci érték hianyaban az értékelés diszkontalt cash-flow modell segitségével tortént,
amelyben figyelembe vettik a 2013 év végén és 2014 soran végrehajtott portfoliotisztitas
hatasait is. Az EMABIT varhaté pénzaramai alapjan meghatarozott értéket alapul véve, az
ovatossag szamviteli elvét szem elStt tartva a Biztosito 702 millid forint értékvesztést szamolt
el.

Az adozott eredmény mindezek eredményeként 204 millié forint nyereség, melyet csokkent a
fizetendd osztalék, a kamatozd részvény jaré kamata. Igy a meérleg szerinti eredmény 2014.
december 31-én 82 millid forint nyereség.

A Biztosito mérlegféosszege 63 861 millié forint, pénziigyi helyzete stabil, kotelezettségeinek
maradéktalanul eleget tett. A sajat toke nagysaga 2014. december 31-én 4 791 millié forint,
amely biztositia a torvény altal elSirt szolvenciat és a mikodoképességet. A Biztosito
rendelkezésre allé szavatold tokéje 4 081 millid forint, ezzel a torvényi tékeszukségletet 222
szazalékban fedezi.

66.



e~

Pannonir

A 2014-es lizleti évre kitlizott lizletpolitikai célok teljesitése

A Biztosité 2014-ben az el6z6 év hasonlo idészakahoz képest 8 szazalékkal tobb, 2 128 millio
forint éves allomanydiju rendszeres dijas életbiztositasi szerzédést értékesitett, amelybdl
2 013 millié forint befektetési egységhez kotott életbiztositas, |15 millié forint hagyomanyos és
csoportos életbiztositas volt. Az el6z6 év hasonld periodusaban az Uj értékesités allomanydija |
974 millio forint volt, ebbdl 297 millié forint hagyomanyos és csoportos életbiztositashoz és |
677 millio forint befektetési egységhez kotott szerzédéshez kapcsolodott, vagyis az értékesitési
szintekben sikerdlt elérni a kitlizott célt.

A korrigalt dijbevételeket vizsgalva elmondhatd, hogy a Biztositd meghatarozo piaci szereplé az
életbiztositasi piacon: 4,52 szazalékos piaci részesedéssel a 8. legnagyobb korrigalt dijbevétellel
rendelkezé tarsasag volt 2014-ben, vagyis egy hellyel hatrébb keriilt a 2013. évi pozicidhoz
viszonyitva.

A Biztositd hosszu tavon is j6 mindségl, stabilan novekvé portfolio épitése érdekében tovabb
diverzifikdlta az értékesitési csatorndit és fellilvizsgalta a biztositaskozvetitéi szerzédéseit,
amelynek eredményeként szerzddést bontott a Quantis-szal. A 2014. évben eladott
életbiztositasi szerz6dések esetében a sajat haldzat teljesitménye 27 szazalékot, mig az egyéb —
flggetlen biztositaskozvetitok alkotta - értékesitési csatorna Magyarorszagon 5| szazalékot,
Szlovakidban 4 szazalékot tett ki. A Quantis Csoport termelésének aranya mindossze 18
szazalék. Harom uj banki partnerrel elindult a Biztosito egészségbiztositasi termékének, a Best
Doctors Smartnak az értékesitése.

A befektetési egységhez kotott életbiztositasok értékesitési volumenének novekedését a
nyugdijbiztositasi termékek bevezetése okozza, annak ellenére, hogy a Biztositd legnagyobb
értékesitési partnerével, a Quantissal felmondta egytittmiikodési megallapodasat. A sajat halozat
és a brokeri csatorna megnovekedett értékesitése (155%, illetve 133%-os teljesitmény az el6z6
évhez viszonyitva) azonban kompenzalni tudta a Quantis miatt kiesé Uj értékesitési allomanyt. A
hagyomanyos Uj értékesités soron mutatkozo visszaesést egy nagyvallalati csoportos
életbiztositasi szerzodés okozza, mely a 2013. évben novelte az Uj értékesitést, 2014-ben
allomanynovekedésben nem jelent meg, de dijbevételt generalt. Az egészségbiztositasi és
hagyomanyos életbiztositasi szerzodések Uj szerzésen beliili 10 szazalékos aranyara vonatkozo
kitlizott célt nem sikerilt elérni. A Biztositd a junius 30-an életbelépett TKM szabalyozasnak
megfeleléen alakitotta at termékeit, az Uj nyugdijbiztositasi termékek megfelelnek az MNB
ajanlasanak.

A Biztosito ezek mellett szigoru koltséggazdalkodast folytatott: aramvonalasitotta szervezeti
struktirajat és beszallitoi szerzédéseit is Ujratargyalta, amelyek révén a igazgatasi koltségek
2013-hoz képest 26 szazalékkal alacsonyabb szinten stabilizalodtak. Az igazgatasi koltségek
aranya a dijbevételhez képest 8 szazalék, vagyis az erre vonatkozo célkitilizés teljesiilt.
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A kozép-eurodpai jelenlét erdsitését, illetve a niche piacok megcélzasat a Biztositd elsésorban
lednyvallalatan, a CIG Pannénia Elsé Magyar Altalinos Biztosité Zrt.-n (EMABIT) keresztiil
valositotta meg 2014. folyaman is. A lengyelorszagi és a hazai értékesitési sikerekre és
tapasztalatokra épitve az EMABIT Olaszorszagban, hataron atnyuld szolgaltatds formajaban
kezdte meg a fuvarozoknak kialakitott, specialis kezesi biztositasi termék értékesitését. Az
EMABIT 2014. évi biztositastechnikai eredménye a menedzsment varakozasainak megfeleléen a
portfoliodtisztitasnak koszonhetéen az el6z6 évhez képest jelentésen, 652 millié forinttal javult.
A Tarsasag 2013. év végével a KGFB-ben minimalisra csokkentette jelenlétét, és jelentSs
portfolio tisztitast hajtott végre a casco agazatban is. A negyedik negyedévre a lakasbiztositasi és
utasbiztositasi bérlet biztositisok Aegon Magyarorszag Altalinos Biztosité Zrt.-nek torténd
portfolidtranszfere révén befejezédott az a 2013 végén megkezdett folyamat, amelynek célja az
EMABIT portfolidjanak tisztitasa és a biztositd nyereségessé tétele volt.

A Panndnia CIG Alapkezel6 Zrt., a Biztositd kozos vezetés( vallalata, a 2014. iizleti év végén
tobb, mint 152 milliard forintot kezelt, ezen belll tobb, mint 94 milliard forintnyi pénztari és
kozel 52 milliard forintnyi unit-linked biztositoi vagyont, amivel a pénztari vagyonkezelés
teruletén 7,8 szazalékos, a unit-linked biztositoi vagyonkezelés teriletén 12,3 szazalékos piaci
részesedést ért el. Az Alapkezel6 2014 végén ot zartkor( befektetési alapot kezelt, amivel az év
végén a hazai zartkor( alapok piacan 7,5 szazalékos piaci részesedést szerzett, ezzel az egy évvel
korabbi részesedését megotszorozte. A Panndnia CIG Alapkezel6 Zrt. 2014. évi arbevétele 776
millid forint, adézott eredménye 314 millié forint nyereség volt. A Biztosito a 2014. év soran
nem novelte részesedését az Alapkezel&ben.
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A CIG Pannoénia Eletbiztosité Nyrt. 2015. évi lizletpolitikai
célkitiizései

A Biztosito uzletpolitikdjaban az alabbi célokat fogalmazta meg a 2015-0s lzleti évre:

- a2 2015. évi Gj értékesités allomanydija haladja meg a 2014. évi értékesités szintjét
- a piaci pozicio megtartasa korrigalt dijbevétel tekintetében
- adiverzifikacid tovabbi erdsitése csatornak és termékek szintjén:
o az értékesitési csatornak tovabbi diverzifikicidja, a banki csatorna sikeres
felfuttatasa
O az egészségbiztositasi és hagyomanyos életbiztositasi termékek portfolion beldli
részesedésének és az ebbdl szarmazd biztositasi dijbevétel novelése, ezen
termékek aranya az Uj szerzésen beliil legalabb 10%-os legyen
- hatékony kockazatmenedzsment révén a meglévé biztositasi portfoli® mindségének
javitasa - a sajat halézat és a fiiggetlen csatornak esetében a mindségi mutatok
megtartasa, az egyéb csatornak esetében azok javitasa
- a Szolvencia |l szabalyozasra val6 felkészilés végrehajtasa
- a megvalositott koltséghatékonysagi intézkedések soran kialakitott koltségszint tovabbi 5
szazalékos csokkenése és az igazgatasi koltség dijbevételhez viszonyitott 8 szazalékos
aranyanak megtartasa
- a Biztositd leanyvillalata (az EMABIT) esetében tovabbi niche szegmensbeli piaci
lehetSségek kiaknazasa, és a korabban végrehajtott szerkezeti atalakitas kovetkeztében a
nyereséges miikodés elérése
- a Pannonia CIG Alapkezel6 Zrt. adézott eredményének 20%-os novelése

Mérlegfordulonap utani események

A mérleg fordulonapjat kovetoen az alabbi jelentds esemény tortént:

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytaniacsa fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt 22 640 000 forint birsag
megfizetésére kotelezte a Biztositot. A versenytanacs allaspontja szerint a Biztosito egy, 2010 és
2011 kozott tevékenykedd biztositaskozvetitd partnere tisztességtelen, tovabba a fogyasztdk
megtévesztésére alkalmas kereskedelmi gyakorlatot tanusitott. A Biztositd az érintett
biztositaskozvetitdé szerzédését 2011. marcius 7-én felmondta. A Biztositdé a Foévarosi
Torvényszéktdl megalapozatlansag miatt kérte a GVH hatarozatanak felulvizsgalatat és annak
megvaltoztatasat.
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Tulajdonosi struktura, részvényekhez kapcsol6do jogok

A Biztosito tulajdonosi szerkezete (2014. december 31.)

A részesedés

Tulajdonosok névértéke 2014.12.31 A jegyzett tékében val6 Részesedés a
megnevezése S részesedés aranya (%) szavazatokban (%)
(ezer forint)
Belfoldi maganszemély 1 333721 50,17% 51,17%
Belfoldi jogi személy | 188 030 45,58% 45,58%
Kulfoldi maganszemély 15887 0,61% 0,61%
Kiilfoldi jogi személy 30601 1,17% 1,17%
Nem nevesitett tétel 38335 1,47% 1,47%

Osszesen 2 606 574 100% 100%

A Biztosité a részvénykonyv vezetésével a KELER-t bizta meg. Amennyiben a tulajdonosi
megfeleltetés soran van olyan szamlavezetd, amely ugyfeleinek tulajdonaban van
CIGPANNONIA részvény, azonban nem szolgaltat adatot a részvényes(ek)re vonatkozoan, ugy
az ily modon be nem azonositott részvények tulajdonosai ,,Nem nevesitett tétel”
megnevezéssel szerepelnek a részvénykonyvben.

A Biztosito tulajdonosai kozil 10 szazalék feletti részesedéssel a VINTON Vagyonkezeld Kft.
rendelkezik.

A Biztosito kulonleges iranyitasi jogokat megtestesitd részesedéseket nem bocsatott ki.

A Biztositd nem rendelkezik munkavallaloéi részvényesi rendszer altal elSirt iranyitasi
mechanizmussal.

A Biztosité nem rendelkezik olyan a Biztositd és vezetd tisztségviselGje, illetve munkavallaloja
kozott létrejott megallapodassal, amely kartalanitast ir el6 arra az esetre, ha a vezetd
tisztségvisel6 lemond, vagy a munkavillalé felmond, ha a vezetd tisztségvisel6 vagy a
munkavallalé jogviszonyat jogellenesen megszintetik, vagy a jogviszony nyilvanos vételi ajanlat
miatt sz(inik meg.

Az alaptéke 63.283.203 db dematerializalt, szavazati jogot biztositd, egyenként negyven forint
névértékdl, névre szolo, "A" sorozatu torzsrészvénybdl, 1.150.367 db dematerializalt, szavazati
jogot biztositd, egyenként negyven forint névérték(i, névre szélo, "B" sorozatii kamatozé
részvénybdl, valamint 730.772 db dematerializalt, szavazati jogot biztosito, egyenként negyven
forint névértékd, névre sz6l6, "C" sorozati kamatozo részvénybdl all.

A kamatozo részvények koziil a "B" sorozatlak utin a kibocsatasi értékre vetitett éves fix kilenc
szazalék mértéki kamat forint osszegben keriil meghatarozasra. A "C" sorozatliak utan pedig az
éves fix hét szazalék mértékii kamat az euré osszegben nyilvantartott kibocsatasi érték utan
eurd osszegben keriil meghatarozasra. A "B" és "C" sorozatu részvények a kibocsatast kovetd 5
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év elteltével meghatarozott atalakitasi arany szerint kotelezéen "A" sorozati torzsrészvénnyé
keriilnek atalakitasra.

2014. majus 22-én a Biztosito korabbi vezetd tisztségviseldje ajandékozasi szerzédés keretében
atruhazott a CIG Panndnia Eletbiztosité Nyrt.-re | 196 750 db egyenként negyven forint
névértékd, névre szold, ,,A” sorozati CIGPANNONIA dematerializalt torzsrészvényt, melyet
korabban a Biztositd dolgozodi részvényprogramijanak keretében szerzett meg. A 22/2014. sz.
kozgylilési hatarozat alapjan a dolgozdéi részvények eredeti céljuknak megfelel6en menedzsment
osztonzési funkciot toltenek be a jovében. A részvények a CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.
sajat, szavazati jogot nem megtestesito részvényei kozott keriilnek nyilvantartasra.

A fentieken kivil a Biztositd alapszabalyaban rogzitett, részvényekre vonatkozo korlatozas vagy
elidegenitési jog nincs.

Felelos Tarsasagiranyitasi Jelentés

A Budapesti Ertéktdzsde Zartkoriien miikodd Részvénytarsasag (BET) altal megjelentetett
Felel8s Tarsasagiranyitasi Ajanlasok a BET-en jegyzett tirsasigok vallalatiranyitasi gyakorlatara
vonatkozdan tartalmaznak ajanlasokat.

A Biztositd éves beszamoléja mellett a részvényeinek BET-re torténd bevezetését kovetéen
nyilvanossagra hozza felel6s tarsasagiranyitasi jelentését, amelyben bemutatasra keriilnek a
vallalatiranyitasi szabalyok, valamint az alkalmazott vallalatiranyitasi gyakorlat. A felelSs
tarsasagiranyitasi jelentés elfogadasa az éves rendes kozgylilés hataskorébe tartozik.

A felel6s tarsasagiranyitasi jelentés tartalmazza a Biztositd vezetd testlletei bemutatasat és
mikodésuk leirasat, a belsé kontrollok és ellendrzési rendszer bemutatdsat, valamint a
tajékoztatassal és a kozgylilés lebonyolitasaval osszefiiggd szabalyok leirasat. Tartalmazza ezen
felll a jelentést a Felelos Tarsasagiranyitasi Ajanlasokban foglaltaknak valé megfelelésrol.

A Biztosité6 miikodése soran maradéktalanul betartja a ra vonatkozé jogszabalyi elGirasokat, a
BET szabalyzataiban, és az MNB rendelkezéseiben foglaltakat.

A Biztositd szervezeti felépitését és miikodési elveit a mindenkor hatalyos Alapszabalya
tartalmazza. A Biztositonal legalabb harom és legfeljebb hét tagbdl allé Igazgatosag miikodik,
amelynek tagjait a kozgylilés valasztja meg legfeljebb ot éves id6tartamra, illetve hivja vissza, mig
az elnokot az igazgatosag tagjai valasztjak. A Biztositonal legalabb harom és legfeljebb tiz tagbol
allé Fellugyelobizottsag mikodik, amelynek tagjait a kozgylilés, elnokét a Felligyel6bizottsag
valasztja meg legfeljebb ot éves idétartamra, illetve hivja vissza.

Az Alapszabdly megallapitasarol és modositasarol torténd dontés a kozgylilés kizardlagos
hataskorébe tartozik, kivéve a Biztositd cégnevét, székhelyét, telephelyeit, fioktelepeit és
tevékenységi koreit (ide nem értve a fotevékenységet) érinté kérdéseket, amelyrdl az
Igazgatosag is donthet.
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A Biztosito Igazgatosaga a kozgyiilés ilyen tartalmi felhatalmazasa esetén a FelligyelSbizottsag
elézetes hozzajarulasaval donthet az alaptoke felemelésérdl, illetve az alaptokének az alaptokén
feliili vagyon terhére torténé felemelésével kapcsolatban jogosult kozbensé mérleg elfogadasara.

A Biztosito Felligyelobizottsaganak fuggetlen tagjaibol a kozgydllés egy legfeljebb négytagu Audit
Bizottsagot hoz létre, melynek célja, hogy felugyelje a Biztosité szamviteli torvény szerinti
beszamolojat véleményezi, konyvvizsgalatat nyomon koveti, javaslatot tesz a konyvvizsgalo
személyére és dijazasira, a vele valo szerzédéskotésre, amelynek soran vizsgilja a
konyvvizsgaloval szemben  tamasztott szakmai  kovetelmények meglétét és az
osszeférhetetlenségét. Az Audit Bizottsag értékeli a pénziigyi beszamolasi rendszert és
javaslatokat tesz a sziikséges intézkedések megtételére, segiti a felligyelSbizottsag munkajat,
tovabba figyelemmel kiséri az ellenorzési és kockazatkezelési rendszer hatékonysagat. Az Audit
Bizottsag felligyeleti jellegli szerepet tolt be. A Bizottsag feladatainak elvégzése soran a
Biztositon belili és kivili személyekre és szervezetekre tamaszkodva, az igy biztositott
informaciok alapjan végzi feladatat.

A belsé védelmi vonal elemeit a felel6s belsé iranyitas és a belsé kontroll funkcidk alkotjak. A
felel6s belsé iranyitas megvaldsitasat a Biztositd a megfelelé szervezeti felépités, szervezet,
testiileti rendszer kialakitasaval és miikodtetésével, iranyitasi és felvigyazasi (supervision)
funkciok gyakorlasaval biztositja.

A Biztosito a belsé kontroll funkciokat a kockazati kontroll funkcié (risk kontroll function) a
megfeleloség biztositaai funkcio (compliance function) és a belsé ellenérzési funkcié (internal
audit function) kozott osztja meg.

A Biztosito a folyamatba épitett ellendrzést és vezetdi ellendrzési rendszert ugy alakitotta ki és
mikodteti, hogy azok biztositsak, hogy a pénzigyi beszamoloban szereplé adatok és
informaciok jelentds hibatdl valé mentességét.

A belsé ellendrzési rendszer miikodését a fuggetlen belsé ellendrzési funkcié tamogatja, amely a
Felligyel6bizottsag szakmai iranyitasa ala tartozik. A belsé ellenor feladata kiterjed a Biztositod
bels6 szabalyzatoknak megfelel6 miikodésének, valamint a biztositasi tevékenységnek a
torvényesség, a biztonsag, az attekinthetoség és a célszer(iség szempontjabdl torténd
vizsgalatara. A belsé ellenér a Biztosito altal a Fellgyelet részére adott jelentések és
adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb negyedévente ellendrzi.

A Biztositd kockazatvallalasi folyamatat a kockazat azonositasa, mérése, kezelése és a
monitoring képezi. A Biztosité az eurdpai unids és hazai jogszabalyoknak, ajanlasoknak és a
kialakult biztositéi gyakorlatnak és elveknek megfelel6 kockazatkezelési rendszert miikodtet.
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Kockazati Bizottsag

A Kockazati Bizottsag elsédleges faladata, hogy segitse és tamogassa a Biztosito menedzsmentjét
abban, hogy kockazatkezelési tevékenységét a jogszabalyoknak, illetve egyéb szabdlyoknak, a
Biztosito alapszabalyanak és a belsé szabalyzatoknak megfeleléen végezhesse. A Kockazati
Bizottsagban képviseletet kapott minden olyan szaktertlet, amely relevans uzleti know-how-val
és megfelel6 ismeretekkel rendelkezik a kockazatkezelési kérdések tekintetében. A Bizottsag
havonta llésezik, feladatkorébe tartozik kiilonosen a kockazati onértékelések soran feltart
kockazatok csokkentésére hozott intézkedések nyomon kovetése, a kulcs kockazati indikatorok
értékelése valamint a kockazatokkal kapcsolatos esetleges incidensekbdl levonhato tanulsagok
megfogalmazasa. A kockazati vezetd idészakonként beszamol az Igazgatdsignak és a
Felligyel6bizottsaganak is.

Kockazatkezelés

Onallé  tisztségként keriilt megszervezésre a Kockazati Vezetd, amely kozvetlenill a
vezérigazgato felé jelent. A kockazatkezelési vezetd felelossége kiterjed a vallalat kockazati
kockazatok és biztonsagi kérdések vonatkozasaban, tovabba a gazdasagi blinozés megelozésére.
Ez a terulet koordindlja a kockazatcsokkentd eljarasi rendek kialakitasat, a végrehajtas
monitorozasat és az eredmények utokovetését.

Compliance vezeto

A Megfeleloségi vezetd — aki kozvetlenll a vezérigazgato iranyitasa ala tartozik — a compliance
kockazatok kezelésén tul a miikodési kornyezet valtozasainak folyamatos figyelemmel
kisérésével ellatja a kulonbozé teriileteket a szabalyszer( mikodéshez sziikséges informaciokkal
(szabalyok valtozasai, tanacsadas a procedurak valtoztatasaihoz) és az Uzleti céloknak nem
alarendelten ellendrzi, hogy a miikodés valoban megfelel a hatalyos szabalyoknak. A compliance
vezetd egyben a pénzmosas gyanus ugyletek jelentési tisztségviselje is.
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Egyéb kozzétételek

A Biztositd tevékenysége sorin nélkiilozhetetlen az emberi erdforras megléte, igy nagy
hangsilyt fektet a kollégik képzésére, karrierépitésére, motivalisara. Tovabbra is torekszik
olyan munkakoriilményeket és légkdrt biztositani munkavallalok szamara, amellyel nem csak
hatékonyan, de elkotelezettséggel képesek munkdjuk elvégzésére. A Biztositd meggySzbdése,
hogy a kivdlé munkaerd is 8szténzésre szorul, ezért tovabbra is cél a minél magasabb szinvonalu
munkahely megteremtése.

A Biztosité 2011 decemberében Debrecenben létesitett telephelyet annak érdekében, hogy a
termék-innovacids fejlesztésének kiemelt szerepet biztositson, illetve a kelet-magyarorszagi
tevékenységét is fejleszteni tudja. A Biztosito Igazgatdsiga 2015. januar 21-én arrdl dontott,
hogy 2015. januar 26. napjaval fioktelepét Miskolcra helyezi at.

A kornyezetvédelem nem koétédik kozvetleniil a Biztositd alaptevékenységéhez, de a
munkakdriilmények kialakitisandl, a papirmentes folyamatok alkalmazasaval és a kiszervezések
révén a Biztositd hozzijarul az energiatakarékos, egészséges és kornyezetbarat munkahely
biztositasdhoz.

A mérlegben, az eredménykimutatisban és a kiegészité mellékletekben bemutatott adatok és
értékelések, valamint az iizleti jelentésben adott kiegészitd informaciok megalapoztak, hogy a
CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt. vagyoni, pénziigyi és jévedelemi helyzetérél megbizhaté és
valds kép alakuljon ki.

Budapest, 2015. marcius 12.

( P
CA Tk Vi ot

dr. Kadar Gabriella Barta Miklés Németh Norbert
elsé szamu vezeté szémviteli rendért felelés vezet6 vezetd biztositdsmatematikus

74.





